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De Europese domiciliéring — Inleiding

U kunt de Europese domiciliéring gebruiken met zowel uw Belgische als uw buitenlandse
schuldenaars in SEPA (de 27 lidstaten van de Europese Unie + lJsland, Liechtenstein, Noorwegen,
Zwitserland en Monaco).

Lijst van de Sepa-landen:
https://www.europeanpaymentscouncil.eu/sites/default/files/kb/file/2019-02/EPC409-
09%20EPC%20List%200f%20SEPA%20Scheme%20Countries%20v2%205%20-
%2011%20February%202019.pdf

Het door uw schuldenaar ondertekende mandaat (het domiciliéringsbericht) wordt u overhandigd. U
kent een referte toe en deelt die mee via een elektronisch kanaal zoals BelfiusWeb. Het mandaat kan
zowel op periodieke betalingen als op een eenmalige betaling van een factuur slaan.

Het systeem van de Europese domiciliéring omvat:

e een B2C-systeem (Business to Customer) voor uw particuliere schuldenaars. Het biedt de
consument een betere bescherming: hij kan een domiciliéring weigeren voordat ze wordt uitgevoerd
en kan gedurende 8 weken (en tot 13 maanden als het mandaat niet rechtsgeldig is) een
terugbetaling eisen;

e een B2B-systeem (Business to Business) voor uw professionele schuldenaars. Het voldoet aan de
specifieke behoeften van ondernemingen: de termijn om invorderingen aan te bieden is ingekort, net
zoals de periode voor de terugbetaling van onbetaalde domiciliéringen. Om ieder misbruik te
vermijden, moet de schuldenaar het mandaat bij de eerste invordering bovendien uitdrukkelijk
bevestigen aan zijn bank. Daarna kan hij geen aanspraak meer maken op de terugbetaling van een
toegelaten transactie.

¢ een C2B-systeem (Customer to Business): De consument creéert waarde voor het bedrijf als het
bedrijf de input overneemt. Influencers zijn het beste voorbeeld.
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1 Mandaten

1.1 Toegang van de module
U kan de module Mandaatbeheer in het menu terugvinden onder “Producten - Europese

domiciliéringen - Mandaten”.

Em) Producten v

Rekeningen >
Cashpools
Waarborgen >

Europese domiciliéringen v

—)
—_ Mandaten I

Opvolging loten

1.2 Overzicht

In het overzicht van de mandaten kan u een mandaat aanmaken, de lijst exporteren en filteren en
enkele acties uitvoeren op individuele mandaten (wijzigen -schrappen). '

3
Joroee]

Mandaten

I = Filler | | Actief

BEGZO00OM0ZTABES - SCHUMAN SANY = Al DisINessCodes van de schuldeiser lorvoegen

0] e stcorn e
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13 Filter

Links onder de titel kan u de lijst filteren. U kan snel filteren op :
Status : actieve mandaten
Geschrapte mandaten
Tijdelijk geblokkeerde mandaten
Schuldeiser : indien u met meerdere schuldeisernummers of businesscodes werkt.

De uitgebreide filter kan u raadplegen via de knop “Filter”.

Mandaten [r————

In uitgebreide filter vindt u de volgende velden waarop u de lijst van mandaten kan filteren.
Wanneer u de filter wenst te resetten klikt u op “Filter leegmaken”.

B2C + B2B -

Filter leegmaken -

; B Belfius



Klik op de knop rechtsboven “Mandaat aanmaken”

1.4 Mandaat aanmaken l

Mandaten

51 - SCHUMAN SANY = Al DUsInesscodes van de schkleiser foevoegen

O

Vul de onderstaande velden in.
Volgende velden zijn verplicht:

« Mandaatreferte

« Type (B2B-B2C)

« Type sequentie (eenmalige invordering of terugkerende invordering)
» Datum ondertekening van het mandaat

» Rekeningnummer van de schuldenaar

» Naam van de schuldenaar
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BE03000050D000397 - SCHUMAN SA/NV -

il

Rekeninghouder

BELGIE

- Bijkomende gegevens
v

Bank & Ver
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U kan er ook voor kiezen om bijkomende gegevens in te vullen. Dit is optioneel.

« Uiteindelijke opdrachtgever - Uiteindelijke tegenpartij
Bv-naam van het kind voor het betalen van een schoolrekening.

Bijkomende gegevens

Tegenpartij

Uiteindelijke opdrachtgever

Uiteindelijke tegenpartij

Bevestigen

Klik na het invullen van de gegevens op “Bevestigen”

Er verschijnt een melding dat het mandaat succesvol werd aangemaakt.

Mandaat aangemaakt > ¢

Het mandaat werd succesvol aangemaakt.

Let op: het mandaat wordt pas actief na de eerste invordering.

Onderstaande statussen zijn mogelijk voor een mandaat:
ACTIEF
TE AANVAARDEN
GEVALIDEERD

Actief: er werd reeds een invordering aangemaakt met dit mandaat

Te aanvaarden: betreft een B2B mandaat waarvoor de schuldenaar nog een toestemming moet

geven
g 8 Belfius
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Gevalideerd: mandaat werd aangemaakt en er is nog geen eerste invordering geweest.
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Klik rechtsboven op de knop “Exporteren” om een lijst met mandaten onder csv formaat te
genereren.

Mandaten EEEEAEES

15 Exporteren l

= Filler | | Actiet

BESZ20000402748651 - SCHUMAN SANY = Ale DUSINESSCODES van g schuldeiser loevoegen

Er verschijnt een pop-up met een waarschuwing. Klik vervolgens op “Downloaden”.

Export downloaden

Door dit bestand te exporteren, kunnen
wij de veiligheid van de gegevens erin
niet meer verzekeren. Wij raden u
daarom aan het nodige te doen om dit

bestand voldoende te beveiligen.

De lijst is nu beschikbaar en kan nu bewaard worden op uw netwerk.

10 8 Belfius

Bank & Verzekeringen



16 Acties
Op het niveau van een individueel mandaat is er de mogelijkheid om een detail weer te geven om
het mandaat te wijzigen of te schrappen. De acties kan u raadplegen via ¢ het-icoon

Mandaten

[ Takes 820 Tany Curlls BE44 D683 0212 0671 GEVALIDEERD 260472019 >PIDW : -

B : 3 Detail

[] At 3 sesecteren RFRPER
161 Detall
In het detail van een mandaat vindt u de volgende gegevens terug.
Detail

x TAKE 3
Mandaat Historiek ~
BE9S20000402748651-SCHUMAN SA/NV
TAKE 3
B2C TERUGKERENDE INVORDERING
CLIENT
01/0472019
Rekeninghouder
BE49 0683 0212 0671
Tony Curtis
BELGIE
Nee v
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Daarnaast vindt u in de tweede tab het detail van de historiek terug.
Alle info aangaande de creatie en facturatie.

Bij een geschrapt mandaat kan u hier ook de datum van het schrappen van het mandaat
terugvinden.

Detail
X TAKE 3
Mandaat Historiek
26/04/2019
26/04/2019
16.2 Wijzigen

U kan de gegevens van het gekozen mandaat wijzigen. Voor een lopende invordering is het

Wijziging van mandaat Europese domiciliering

Opgelet - X

Wijziging van schuldeiser is niet mogelijk voor lopende invorderingen |

BE200000500000382 - HORLOGERIE -

MANDAT DOUBLE AA

B2B TERUGKERENDE INVORDERING

Rekeninghouder

BE93 5645 1080 0067

Aules

Bijkomende gegevens




wijzigen van de schuldeiser niet mogelijk.

Bij een actief mandaat is het niet mogelijk om alle velden te wijzigen.
Het is enkel maar mogelijk om volgende velden te wijzigen:

» Schuldeisernummer of businesscode
« Mandaatreferte

e Rekeningnummer

» Adresgegevens

» Bijkomende gegevens

Bijkomende gegevens

Tegenpartij

Uiteindelijke opdrachtgever

Uiteindelijke tegenpartij

 sevesioen

Voor een mandaat met status gevalideerd is het nog mogelijk om alle velden aan te passen.

Dit omdat er nog geen invordering heeft plaatsgevonden.

Mandaat gewijzigd

Het mandaat werd succesvol gewijzigd.

Er verschijnt een melding wanneer u de wijziging bevestigd heeft.
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Nadat de gegevens van het mandaat gewijzigd werden zal de status van het mandaat wijzigen

Mandaat in wijziging

Jd
naar

lin het detail zal een derde tab getoond worden: Mandaat in wijziging

X Detail
NIEUWE MANDAATREFERTE 11 AAAABBR
Mandaat Mandaat in wijziging Historiek
NIEUWE MANDAATREFERTE 11 AAAA NIEUWE MANDAATREFERTE 11 AAAABBB
BEOB 7352 3502 4722 BEOG 7352 3502 4722
BE03000050D000397 - SCHUMAN SA/NV BE03000050D000397 - SCHUMAN SA/NV

Hier worden de nieuwe waarde en de huidige waarde weergegeven.

Let op: de nieuwe waarde wordt pas actief bij een eerstvolgende nieuwe invordering

16.3 Schrappen
U kan ook kiezen om het gekozen mandaat uit het overzicht te schrappen. Er zal een pop-up
verschijnen. Klik op “Bevestigen” om het schrappen door te voeren.

Opgelet

Als er nog openstaande invorderingen
zijn voor dit mandaat, worden deze
automatisch geschrapt. Bent u zeker dat
u het mandaat wil schrappen ?

— - 1=

Een mandaat schrappen waarvoor nog een invordering loopt, heeft een impact op deze
invordering.

Deze invordering zal eveneens geschrapt worden en de status “niet uitgevoerd” krijgen.

Er verschijnt een melding dat het mandaat succesvol geschrapt is.
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Mandaat geschrapt

Het mandaat werd succesvol geschrapt.

2 Normale transacties - Invorderingen

Voor het aanmaken van loten en invorderingen en deze te (laten) ondertekenen voor
uitvoering.

2.1 Toegang tot de module
De module is toegankelijk via de menu-optie “Transacties in voorbereiding - normale transacties -
invorderingen”

B Transacties in voorbereiding v

e Normale transacties v
Overschrijvingen

e Invorderingen

Opladingen kredietkaarten
Prepaid

Kredieten

2.2 Loteninvoorbereiding

221 Qverzicht
In het overzicht vindt u een lijst van alle loten in voorbereiding. In de tweede tab kan u de loten in
afwachting van een handtekening raadplegen en ondertekenen.
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Invorderingen

‘ Loten in voorbereiding  Lolen in alwachling van een handiekening

BES20000402748651 - SCHUMAN SANV -

[[] Ane 3 selecteren - m

& Verzekeringen
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2211 Neuw lot aanmaken
Om een nieuw lot aan te maken moet u rechtsboven op de knop “Nieuw lot aanmaken” klikken.

Invorderingen »

Loten in voorbereiding Loten in alwachting van een handiekening

BES20000402748651 - SCHUMAN SANV

Tolaal bedrag Aantal invorderingen  Status

[ Ave 3 setecteren m

Vul de verplichte velden in en klik vervolgens op “Bevestigen”.

Indien u over meerdere schuldeiseridentificaties of businesscodes beschikt, selecteer de juiste
schuldeiseridentificatie.

Indien er meerdere rekeningnummers gekoppeld zijn aan uw schuldeiseridentificatie, selecteer het
juiste rekeningnummer waarop de invorderingen gestort moeten worden.

Kies een type van invordering: BZB of B2C

Vul eventueel een Referentie cliént in: dit om later het lot gemakkelijker in uw boekhouding terug
te vinden.

De eventueel ingevoerde mededeling zal voor elke invordering binnen dit lot overgenomen
worden.

17 8 Belfius

Bank & Verzekeringen



Nieuw lot aanmaken

BES20000402748651 - SCHUMAN SA/NV -

BE6GS 0683 0230 1234

Klik op Bevestigen

Er verschijnt een melding ter bevestiging.

Lot aangemaakt

Het lot werd succesvol aangemaakt.

222 Acties

Het is mogelijk om op niveau van een lot verschillende acties uit te voeren. Deze kan u raadplegen

via het icoon: * .

Invorderingen [P E——

Loten in voorbereiding Loten in afwachting van een handtekening

BESZ000040274B651 - SCHUMAN SANY

O ) : . ’ $ Detail

O i ndrickn B2  E H, Kiaarzetten voor onderekening
Wi en

[] Atte 3 selecteren N, Wiizig

10 Schrappen
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2221 Detall
Via het detail van een lot krijgt u een overzicht van alle invorderingen in dat lot. Hier kan u ook een
invordering toevoegen aan het lot, het klaarzetten voor ondertekeniriof exporteren (csv).

Invorderingen in lot

Schuldeiser Rekeningnumimer Referentie chént Totaal bedrag Aantal invorderingen @

] Adie 3 selecteren m

19 8 Belfius

Bank & Verzekeringen



22211 Invordering toevoegen
Om een invordering toe te voegen dient u een aantal verplichte velden in te vullen en vervolgens
op “Bewaren” te klikken.

Selecteer een reeds ingevoerd mandaat of maak rechtstreeks een nieuw mandaat aan. Zie ook
punt 1.4 Mandaat aanmaken

De gegevens van de schuldenaar verschijnen onmiddellijk op het scherm

Vul het bedrag in en eventueel een mededeling.
< Naar defall ot Chare Chaplin

Nieuwe invordering

BEG2000040274B651 - SCHUMAN SANV
BEGS 0683 0230 1234 Mandaal aanmaken

B2B

Chartie Chaplin  ——— “

Er verschijnt een melding ter bevestiging.

Invordering toegevoegd ) 4

De invordering werd succesvol toegevoegd.
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2.2.2.1.2 Klaarzetten voor ondertekening

Wanneer u een lot wenst klaar te zetten voor ondertekening wordt automatisch de eerstvolgende
invorderingsdatum berekend. U kan deze steeds wijzigen door een door u gewenste datum in de
toekomst in te geven. Daarna dient u op “Bevestigen” te klikken.

Klaarzetten voor ondertekening

06/08/2019 E

Er verschijnt een melding ter bevestiging met de uitvoeringsdatum.

Klaargezet voor ondertekening X

Het geselecteerde lot werd succesvol
klaargezet voor ondertekening. De effectieve
uitvoeringsdatum is 24/07/2019.
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22213 Exporteren
Wanneer u op exporteren klikt kan u de lijst van de invorderingen downloaden onder csv formaat
en bewaren in een door u gekozen folder.

Exporteren

Door dit bestand te exporteren, kunnen
wij de veiligheid van de gegevens erin
niet meer verzekeren. Wij raden u
daarom aan het nodige te doen om dit
bestand voldoende te beveiligen.

22214 Filter
U kan de invorderingen ook filteren op basis van de onderstaande velden.

Rekeningnummes

Rekennghoudes

Badrag vanal Bedrag 1ot

EUR EUR
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2222 Klaarzetten voor ondertekening
Identiek dezelfde handeling als omschrevenin 1.2.3.1.2

Wanneer u een lot wenst klaar te zetten voor ondertekening, wordt automatisch de
eerstvolgende invorderingsdatum berekend. U kan deze steeds wijzigen door de door u gewenste
datum in de toekomst in te geven. Daarna dient u op “Bevestigen” te klikken.

Klaarzett

ooonzos )

Bevestigen

Er verschijnt een melding ter bevestiging.

Klaargezet voor ondertekening y <

Het geselecteerde lot werd succesvol
klaargezet voor ondertekening. De effectieve
uitvoeringsdatum is 24/07/2019.
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2223 Wizigen
U heeft hier de mogelijkheid om een aantal gegevens van het lot te wijzigen.

Het is nog steeds mogelijk om het rekeningnummer waarop de invorderingen gestort dienen te
worden te wijzigen alsook de referentie cliént en de gemeenschappelijke mededeling voor alle
invorderingen.

Dit door de velden aan te passen en vervolgens op “bevestigen” te klikken.

Lot wijzigen

SCHUMAN SANY

SCHUMAN SA/NV - BE920000402748651

BEGS 0683 0230 1234

B2B

Charlie Chaplin ‘

Bevestigen

Er verschijnt een toast ter bevestiging.

Lot gewijzigd

Het lot werd succesvol gewijzigd.
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2224 Schrappen

Wanneer u een lot wenst te schrappen verschijnt er een pop-up, waar u uw keuze om te

schrappen moet bevestigen.

Lot schrappen

Bent u zeker dat u dit lot wil schrappen?
Deze aclie kan niet ongedaan gemaakt
worden.

Schrappen

Er verschijnt een toast ter bevestiging van de uitvoering

Lot geschrapt

Het lot werd succesvol geschrapt.

25
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2.3 Lotenin afwachting van een handtekening

2.3.1 OQverzicht
In het overzicht vindt u een lijst van alle loten in afwachting van een handtekening.

Default verschijnt in de dropdownbox : Overzicht van alle loten door u aangemaakt.

Om een lot te ondertekenen kiest u voor ;Loten door u te ondertekenen

Loten klaar voor ondertekening zijn loten die nog door andere personen van de entiteit
ondertekend moeten worden.

Invorderingen

Loten in voorbereiding Loten in afwachting van een handtekening

BEI20000402T45651 - SCHUMAN SANV  ~ | | Overzicht van alle loten door u aangemaakl -

Referentie cliént Totaal bedrag Aantal invorderingen  Utvos

O
O

[ Atz 2 sefecteren

‘ Overzicht van alle loten door u aangemaakt -

I Owerzicht van alle loten door u aangemaakt I

Loten klaar voor ondertekening

Loten door u te ondertekenen

2311 Acties
Het is mogelijk om op niveau van een individueel lot verschillende acties uit te voeren. Deze kan u

raadplegen via de row-actions

Invorderingen
Loten in \";‘DIDE:‘:‘:GIHQ Loten in aMacntmg van een haﬂdlEKEﬂlng
BESZ00004027 48651 - SCHUMAN SANV - Overzicht van alke loten door u aangemaakt -

Referentie cliént ype Tolaal bedrag Aantal invorderingen Uitvoeringsdatum S -
O arfie Chag 3 ) ; . £ 3 Detai
[] alle 2 selecteren N\, Wizigen
@ Schrappen

7 Ondertekenaars
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23111 Detail
Zie 1.2.3.1 Detail

23112 Wizigen
Zie 1.2.3.3 Wijzigen

Als u een lot wijzigt komt dit terug te staan bij Loten in voorbereiding. Er moet dan opnieuw een
uitvoeringsdatum bepaald worden.

23113 Schrappen
Zie 1.2.3.4 Schrappen

Dit is enkel mogelijk bij:

» Loten door u te ondertekenen
» Loten door u aangemaakt

23114 Ondertekenaars
Indien er meerder personen dit lot moeten ondertekenen, kan u eventueel hier zien wie het lot
reeds ondertekend heeft. Naam + datum van ondertekening wordt hier weergegeven.

Door op handtekenregels te klikken, wordt een pdf-document geopend met de personen die voor
deze rekening een handtekenbevoegdheid hebben.

Loten
Ondertekenaars

Naam Datum

ISABELLE RAVIGNAT 31/07/2019 15:16:42

Handtekeningregels (@
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3 Uitgebreide transacties (naar enveloppen) invorderingen

Via Uitgebreide transacties kan u invorderingen aanmaken, deze nadien aan een enveloppe
toevoegen, eventueel een weerkerende enveloppe aanmaken, zodat u deze invorderingen steeds
kan hergebruiken.

3.1 Toegang tot de module
De module is toegankelijk via de menu-optie “Transacties in voorbereiding - uitgebreide
transacties naar enveloppe - invorderingen”

gm) Transacties in voorbereiding v
Normale transacties >
- Uitgebreide transacties (naar WV
enveloppen)
Overschrijvingen
= Invorderingen

Cheques ter incasso

Opladingen Belfius Easy
Card

3.2 Overzicht
In het overzicht vindt u een lijst van alle invorderingen die aangemaakt werden via “Uitgebreide
transacties (naar enveloppen).

Invorderingen [P —

= Filter | Myn laatste wigzigingen

Alle

Mandaatreferte Rekeningnummer &

[ ate 7 setecteren
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3.3 Filter

In het overzicht kan u via de 2 dropdownmenu’s filteren. Via de knop ernaast kan u de

gedetailleerde filter raadplegen.

Invorderingen

Mandaatreterte 2 Schuldeiser Rekeningnummer 2

[ ate 7 selecteren

Mijn laatste wijzigingen -

| Mijn laatste wijzigingen

i Alle invorderingen van de entiteit |
1

Rekeninghouder S

Schrappen

Mieuwe invordering toevoegen

Bedrag & Status

Waarden forceren Toevoegen aan enveloppe

Mijn laatste wijzigingen: zijn invorderingen die u zelf aangemaakt of gewijzigd heeft.

Alle invorderingen van de entiteit: zijn invorderingen die u en andere personen van de entiteit

hebben aangemaakt.

29
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In de gedetailleerde filter kan u filteren op de onderstaande velden. U kan ook kiezen om de filter
te bewaren als standaard, de velden terug naar standaard te zetten of de filter terug leeg te
maken.

Als u een bewaarde filter leegmaakt en deze (blanco) filter wil behouden, moet u steeds opnieuw
op Bewaar als standaard klikken.

Alle -

Alle -
=

0,00 - | | fU_Ut.J

Alle -

Bewaar als standaard Terug naar standaard Filter leegmaken -

3.4 Nieuwe invordering toevoegen
Via de knop rechtsboven kan u een nieuwe invordering toevoegen.

Invorderingen [P ——

= Filler | | Myn latste wigigingen  ~

Mandaatreferte 2 Schuldeiser Rekeningnummer 2 Rekeninghouder Bedrag ¢ Status
O
'
J
O
'
J
(.
:] Alle T selecteren Schrappen § Waarden forceren Toevoegen aan enveloppe

g BBelfius



Om een invordering toe te voegen dient u een aantal verplichte velden in te vullen en vervolgens
op “Bewaren” te klikken.

Selecteer een reeds ingevoerd mandaat of maak rechtstreeks een nieuw mandaat aan.
De gegevens van de schuldenaar verschijnen onmiddellijk op het scherm
Vul het bedrag in en eventueel een mededeling.

Als unog niet over alle gegevens van de invordering beschikt, kan u deze voorlopig bewaren door
te klikken op Bewaar als ontwerp. U kan deze gegevens nadien nog altijd toevoegen.

Let op: de status van deze invordering = Onvolledig en gaat bij toevoegen aan een enveloppe, de
enveloppe onuitvoerbaar maken.

< Naar mvorderingen

Nieuwe invordering

BEOO000OS0D00039T - SCHUMAN SANY -

Iandaal sanmeaken
BES4 0910 1627 9659

RO-PT ROBERT SCHUMAN 1 : m

1040 BRUXELLES

Bewaar ais ontwerp

Er verschijnt een melding ter bevestiging.

Invordering toegevoegd ) ¢

De invordering werd succesvol toegevoegd.
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3.5 Acties

Het is mogelijk om op niveau van een individuele invordering verschillende acties uit te voeren.

Deze kan u raadplegen via het icoon

Invorderingen SRS AR 1BAoas

= Filler Mijn laatste wiizigingen

Mandaatreferte 2 Schuldeiser Rekeningnummer Rekeningh ] Bedrag & Status

% Detal
ch Wijzigen

M Schrappen

O
O
O
O
0 - . ’ e £ Toevoegen aan enveloppe
O
O
O

Alle 7 selecteren Waarden forceren | Toevoegen aan enveloppe

351 Detall

U ziet de detailgegevens van de invordering: de persoon die de invordering aangemaakt/gewijzigd
heeft en de datum van creatie of wijziging.

Detail van de invordering

BEO03000050D000397 - SCHUMAN SA/NV c1 EENMALIGE INVORDERING

BEB4 0910 1627 9659 - 200,00
BEGS 0683 0230 1234

RD-PT ROBERT SCHUMAN 1 ! 14/08/2019
Jimmy Hendrnickx
1040 BRUXELLES

Aslstraal 1
1000 Brussel
BELGIE

RAVIGNAT ISABELLE
05/08/2019
RAVIGNAT ISABELLE

05/08/2019

k & Verzekeringen



3.5.2 Wijzigen
De gegevens van de invordering kunnen steeds gewijzigd worden door onderstaande velden te
wijzigen en vervolgens op “bevestigen” te klikken.

< Naar invordenngen
Invordering wijzigen

Schuldzises Mancantreterts Type sequantia

BED30000500000337 - SCHUMAN SANY = [CI . | EENMALIGE INVORDERING
Rebeningrummar Badrag
Mandaat aanmaken
BEB4 0910 1627 9659 l 200,00 EUR ‘
|| rosnimanmene Gt e
RO-PT ROBERT SCHUMAN 1 SR 1410872019 n
Nanm
1040 BRUXELLES ) e Wadedetng
Adies
Aststraat 1 i
1000 Brussel '
Exgon raforentie
BELGIE

End-to-end referents

Bewaar als ontwerp m .

3.5.3 Schrappen
Wanneer u een invordering wenst te schrappen verschijnt er een pop-up die u moet bevestigen.
De invordering wordt onherroepelijk geschrapt.
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Invorderingen schrappen

Bent u zeker dat u deze invorderingen wil schrappen? Deze actie kan niel ongedaan gemaakt worden

cevon [

3.5.4 Toevoegen aan enveloppe

De invorderingen die via deze module aangemaakt werden, kunnen toegevoegd worden aan een
enveloppe.

U heeft de mogelijkheid om deze toe te voegen aan:

« Eennieuwe of bestaande actieve enveloppe
« Eennieuwe of bestaande weerkerende enveloppe

3 8 Belfius
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Toevoegen aan enveloppe

Europese domicilieringen

Niel gedeeid -

Gelinkte entiteiten

SCHUMAN SA/NV

Bevestigen

Toast verschijnt na het toevoegen van de invorderingen aan een enveloppe. Als er gekozen werd
voor een nieuwe actieve of nieuwe weerkerende enveloppe, verschijnt eveneens de melding dat
de enveloppe aangemaakt werd.

Transacties toegevoegd aan ) 4
enveloppe

De geselecteerde transacties werden aan de
enveloppe toegevoegd.

Enveloppe aangemaakt

Uw nieuwe enveloppe werd aangemaaklt.

3.6 Waarden forceren

Via waarden forceren kan u een aantal invorderingen tegelijk wijzigen in plaats van dit individueel
te doen.

Vink de invorderingen aan die u tegelijk wil wijzigen, klik dan op waarden forceren.

Een overzicht van de geselecteerde invorderingen die u wil wijzigen verschijnt bovenaan het
scherm.
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U heeft hier de mogelijkheid de uitvoeringsdatum, het bedrag of de mededeling te wijzigen voor
alle bovenstaande invorderingen.

Waarden forceren

Er verschijnt een melding ter bevestiging.

Waarden geforceerd X

De waarden werden succesvol gewijzigd.

% 8 Belfius
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4 Enveloppebeheer voor SSD

4.1 Actieve enveloppe

411 Aanmaak actieve enveloppe

Er zijn verschillende mogelijkheden om een actieve enveloppe aan te maken

* Manueel

* Via import van een bestand (formaat CSV of XML)

* Via een gearchiveerde enveloppe

* Via een weerkerende enveloppe. (Zie 2.3 gebruik weerkerende enveloppen)

4172 Aanmaak actieve enveloppe: manueel

U kunt een nieuwe enveloppe aanmaken via het menu “Transacties in voorbereiding” — “Te verwerken
enveloppen” — “Overzicht” — “Actieve enveloppen”

Q Transacties in voorbereiding v
Normale transacties >

Uitgebreide transacties (naar >
enveloppen)

& Te verwerken enveloppen A

Overzicht

U klikt hier op “Nieuwe enveloppe”

)

Te verwerken enveloppen

Actieve enveloppen Weerkerende enveloppen Gearchivesrde enveloppen

413 Enveloppe:type enveloppe

Bepaal het type van transacties waaruit de enveloppe zal bestaan. Een enveloppe kan slechts 1 type van
transactie bevatten.
Kies hier voor Europese domiciliéringen
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Alle -

Alle

Cheques ter incasso
Externe overschrijvingen
QOverschrijvingen
Europese domicilieringen

Laden Belfius EasyCard

414 Enveloppe: karakteristieken enveloppe

Na de keuze van het type komt u terecht op het scherm waar u de andere karakteristieken van de
enveloppe kan bepalen:

* Naam van de enveloppe (maximum 30 karakters). Deze is verplicht in te voeren.

* Context : Gedeeld / Niet gedeeld. Deze notie is van belang om te bepalen of een andere gebruiker al dan
niet de enveloppe zal kunnen beheren. Een niet gedeelde enveloppe kan door de andere gebruikers
geconsulteerd worden, maar kan enkel gewijzigd en verzonden worden door de gebruiker die de
enveloppe aangemaakt heeft. Een gedeelde enveloppe kan door iedereen gewijzigd en verzonden worden
(zie verder onder punt 1.2 lijst van de actieve enveloppen)

* Toevoegen van entiteiten vanuit een drop-down box. Deze drop-down box bevat alle andere entiteiten
waarvoor u enveloppen van het gekozen type kan aanmaken. De geconnecteerde entiteit is reeds
automatisch geselecteerd en dient dus niet te worden toegevoegd. Onder ‘Gelinkte entiteiten’ wordt
standaard de geconnecteerde entiteit hernomen, gevolgd door alle andere entiteiten die u hebt
toegevoegd met de knop ‘Toevoegen’.

In deze enveloppe kunnen de invorderingen van verschillende entiteiten toegevoegd worden. Later, bij
het versturen van deze enveloppe, worden de invorderingen uitgesplitst naar de respectievelijke
entiteiten.

. BBelfius



X Nieuwe enveloppe

‘ Overschrivingen -

‘ Niet gedeeld B

Let op, eens u deze enveloppe deelt kan u dit niet meer ongedaan maken

Gelinkte entiteiten

OPENBAAR CENTRUM VOOR MAATSCHAPPELIJK WELZIJN VAN BALEN

Bij klikken op de knop ‘Bevestigen’ wordt de enveloppe aangemaakt en bewaard.

4.1.5 Enveloppe: transacties toevoegen

In het menu “Transacties in voorbereiding” — “Te verwerken enveloppen” — “Overzicht”

Enveloppe manual Edropese domicilieringen Nieuw 0 Niet exportee: ——?

transactie Oorsprong Asntal verrichtingen Status = }
Leatste wiiziging op
13/08/2019

Door te klikken op de button transacties kan u invorderingen aan de enveloppe toevoegen

Nieuwe invordering toevoegen Bestaande invordering(en) toevoegen

- Bestaande invorderingen(en) toevoegen

Het gaat hier over invorderingen die zijn aangemaakt via “Uitgebreide invoer” en nog niet werden
verstuurd.

Standaard komt u in de lijst van verrichtingen die laatst door u gewijzigd werden terecht
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X Bestaande verrichting(en) toevoegen
Enveloppe: “test Wendy™

= Filter [Mun laatste wijzigingen - }

m Mijn laatste wijzigingen

Transacties van de entiteit

O

Lijst transacties
Enveloppe: "Enveloppe manual”

= Filter | | Mijn laatste wijzigingen  ~

Alie -

5 B2C 21/08/2019 BE6S 0683 0230 1234 :

Mandastreferts Type Gewenste uitvosringsdatum Rekeningnummer .
Ch B2C 21/08/2019 BEG8 0683 0230 1234 o
Kurt Cobain 50,00 EUR

Alle 2 selecteren Bevestigen

U krijgt de bevestiging dat de transacties werden toegevoegd aan de enveloppe.

Transacties toegevoegd aan X
enveloppe

De geselecteerde transacties werden aan de
enveloppe toegevoegd.

- Nieuwe invordering toevoegen

Wanneer u op “Nieuwe invordering” klikt, komt u op de aanmaakpagina van nieuwe invorderingen
terecht. Hier kan u een mandaat selecteren, het bedrag invoeren en eventueel bijkomende gegevens
ingeven.

U bevestigt door op of Bewaren (ontwerp) (alle gegevens zijn nog niet ingevuld en zullen later
aangevuld moeten worden) te klikken.

U krijgt de melding dat de invordering werd bewaard en de invordering werd toegevoegd aan de
enveloppe.
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Invordering toegevoegd

De invorderingen werden succesvol
toegevoegd.

Indien u meerdere invorderingen wil toevoegen, kan u deze na elkaar ingeven en bewaren. Wanneer u
terug naar uw enveloppe wil gaan, klikt u bovenaan op de link:

< Naar enveloppe Enveloppe manual .

Nieuwe invordering

U komt automatisch in uw enveloppe terecht en krijgt een overzicht van de verrichtingen die er zich in
bevinden. Hier kan u nog de waarden forceren van één of meerdere verrichtingen of kan u de
verrichting(en) schrappen.

4.2 Gebruik weerkerende enveloppen

Het principe van een weerkerende enveloppe is eenvoudig. U maakt éénmalig een enveloppe aan
met een aantal invorderingen. Deze enveloppe is een werkdocument. U kan steeds invorderingen
toevoegen, wijzigen of schrappen.

Op het ogenblik dat u wil gaan invorderen, maakt u een kopie van deze weerkerende enveloppe.
De enveloppe wordt dan gekopieerd naar een actieve enveloppe

[ Kopigren

U klikt hiervoor op de heticoon * en klikt op

a 8 Belfius
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Te verwerken enveloppen

Atlieve SMVEIOPRER  WIBHKENINOE BAVEIOEDSN HEATCNERIE Envelcppen

D Actualseren

Ook hier wordt weer gevraagd of u een nieuwe actieve enveloppe wenst aan te maken of u de
verrichtingen wenst toe te voegen aan een bestaande actieve enveloppe.

In het geval van een nieuwe enveloppe, moet u opnieuw een naam aan deze enveloppe geven en de
context bepalen (gedeeld of niet gedeeld)

X Kopiéer enveloppe
Enveloppe: “test enveloppe®

test weerkerende enveloppe] . \

‘ Niet gedeeld - -

Gelinkte entiteiten

GEMEENTEBESTUUR TESTTEAMPCB - ADMINISTRATION COMMUNALE TESTTEAMPCB

Na de bevestiging staat de enveloppe in de lijst van actieve enveloppen. De origine van de weerkerende
enveloppe wordt aangeduid in de kolom “Oorsprong”.

Oorsprong
Kopie uit weerkerende
enveloppe

(Indien deze kolom niet zichtbaar is bij u, kan u dit aanpassen via het icoon n.)
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Te verwerken enveloppen [ Aanmaten rapport |

Actieve enveloppen Weerkerende enveloppen Cearchiveerde enveloppen

= Filtar | | anle enveioppen -

Sorlering (Lasats

Indien u de verrichtingen uit de weerkerende enveloppe wenst toe te voegen aan een bestaande actieve
enveloppe, krijgt u een lijst van de actieve enveloppen waaruit u een keuze kan maken.

X Kopiéer enveloppe
Enveloppe: “test enveloppe®

Aanmaak van een aclieve enveloppe

Contes Status
‘ Alle - Alle -

Naam Controlebedrag Aantal verrichtingen Status R4
O test Wendy 0,10 1 Exporteerbaar E
O test4 11,00 5 Niet exporteerbaar :
O Test handleiding 0,00 0 Fout s
O alle velden sepa 36,36 1 Fout :
(O sTrD 3,59 3 Exporteerbaar :
O csv27051914u04 3,59 3 Exporteerbaar 5
O CSV IMPORTBWOLD 8U13 280519 3.59 3 Exporteerbaar 3
O Free to structured message bis 1.25 1 Fout E

<

Na de bevestiging zijn de verrichtingen toegevoegd aan de gekozen actieve enveloppe.

4.3 Gearchiveerde enveloppe

U gaat hiervoor naar “Transacties in voorbereiding” — “Te verwerken enveloppen” — “Overzicht” —
“Gearchiveerde enveloppen”
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- Transacties in voorbereiding v

Normale transacties >

Uitgebreide transacties (naar >

enveloppen)
‘ Te verwerken enveloppen v
- Overzicht
Te verwerken enveloppen l

Actieve enveloppen

Weerkerende enveloppen Gearchiveerde enveloppen

431 Lijst van de gearchiveerde enveloppe

4311 Lyst van de gearchiveerde enveloppen.: weergave

Hier staan de actieve enveloppen die verstuurd werden of waar u een bestand van hebt aangemaakt.

4312 Lyst van gearchiveerde enveloppen: mogeljke acties

Vanaf deze lijst zijn voor een weerkerende enveloppe volgende row-actions mogelijk:

Te verwerken enveloppen

Actleve

= Filter

Ale gearchiveerde enveloppen

=l0pf Gearchiveerde enveloppen

0 Actualiseren

Sortering (Laalste wijziging op)

'L.'bl wendy SCT

1210772019

Nieuw 130 = . Miet gedestd b v P
. T Transacties
ROMBAUTS BJORM

B Detal

7| Kapieren

Transacties:
Informatie met betrekking tot de kenmerken van de enveloppe alsook de lijst van de

transacties behorende tot de enveloppe. U kunt hier enkel het detail van de transactie
raadplegen.

Verrichtingen enveloppe
= Filter

Ruhening epdrachigmves = DEOS 0803 0181 7375 | X

- o : Tl 4 : H

Detail:
De kenmerken van de enveloppe worden weergegeven.
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Vooral belangrijk: wie heeft de enveloppe aangemaakt, wie heeft eventueel de laatste
wijzigingen gedaan.

X Detail enveloppe
Enveloppe: "Test wendy.SCT™

Tesl wendy.SCT
Ge;{:cnw(—;e“rc.t
Gw; rs; n:ri-js;'n-xge n
Nieww

1,30 N

2

i

r;\et.“.gedee;d

Exporteerbaar

12/07/2019 07:41:40

= GEMEENTEBESTUUR TESTTEAMPCB - ADMINISTRATION COMMUNALE TESTTEAMPCB

ROMBAUTS BJORN GEMEENTEBESTUUR TESTTEAMPCB - 05/07/2019 15:58:42
ADMINISTRATION COMMUNALE
TESTTEAMPCB

ROMBAUTS BJORN GEMEENTEBESTUUR TESTTEAMPCB - 12/07/2019 07:41:40
ADMINISTRATION COMMUNALE
TESTTEAMPCB

Kopiéren:

Het kopiéren van een gearchiveerde enveloppe (zie 1.1.3. Aanmaak actieve enveloppe : via
de gearchiveerde enveloppen)

De enveloppe komt te staan bij de actieve enveloppen. Het is hier enkel mogelijk om te
kopiéren naar een nieuwe actieve enveloppe.

Na de bevestiging staat de enveloppe in de lijst van actieve enveloppen. De origine van de
weerkerende enveloppe wordt aangeduid in de kolom “Oorsprong”.

Oorsprong

Kopie uit archief
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4.4 Verzenden actieve enveloppen

441 Verzenden actieve enveloppen via BelfiusWeb

In de lijst van actieve enveloppen kunt u de enveloppe “Als bestand versturen” door achteraan

a & B . " Bii s
& Aln buSiand vorsturen

rechtstreeks op het icoon < te klikken of via heticoon * en vervolgens

Te verwerken enveloppen

Actleve enveloppen Weerkerende enveloppen Gearchiveerde enveloppen

= Filler | | aBe enveloppen - D Actualiseren

Stehss = Evportearpaar | X

Test auerschrjving Cverscnnjvingen Kopie uit archier 0,20 2 Niet geneeis 2 2 7
% Transacties

¥ Detal

<F Al bestand versturen _

Indien de optie “Als bestand versturen” niet actief staat, komt dit doordat de enveloppe werd
aangemaakt door een andere gebruiker en op “Niet gedeeld” staat:

ransacties

U hebt de keuze om de enveloppe getekend of ongetekend te versturen.

X Als bestand versturen
Enveloppe: "Test overschrijving™

Hierboven kan u optioneel een referentienummer invoeren, dat gebruikt zal worden als referentie bij het
collectief verwerken van de overschrijvingen.

— sct
‘ Test overschrijving ‘

Hierboven kunt u een bestandsnaam van maximum 30 kKarakters invoeren, die u zal toelaten op een
efficignte manier uw ingevoerde transacties terug te vinden.

I:I Enveloppe getekend versturen?

Nadat u bevestigt, krijgt u de melding dat de enveloppe verstuurd is met een link naar “Te verwerken
bestanden”.



Enveloppe verstuurd »

De enveloppe werd ongetekend verstuurd en
is raadpleegbaar via:

Te verwerken bestanden

U vindt het bestand ook terug via “Transacties in voorbereiding” — “Te verwerken bestanden”
- Transacties in voorbereiding A

MNormale transacties >

Uitgebreide transacties (naar >
enveloppen)

Te verwerken enveloppen >

‘ Te verwerken bestanden

Indien het bestand niet voldoende getekend is, kan dit hier nog ondertekend worden door de bevoegde

-
L ]
(mede)ondertekenaars. U klikt hiervoor rechtstreeks op het icoon of via heticoon * -

TEKEnEN
Te verwerken bestanden
Alle Te t1ekenen

= Filler | Mono-enteet - 0 Actualiseren

Vanal 0072015 iol en met CANTR00 | X

Beslandsnaam Confrole getal  Verzonden door Te tekenen Dalum en vur verzending
|_| Test overschrijving SCT In atwachling 0,20 ROMBAUTS BJORN Ja 09/07/2019 15.05.19 - » 8
U " B ROM 3 s | Benchien
2 Detall

Alle 2 selecteren

B Tekenen h

‘ Terug naar actieve enveloppe

Zolang een enveloppe nog niet voldoende getekende is, kunt u deze terugplaatsen naar de actieve

] Terug nEar acheve enveldppe

enveloppen. Via heticoon * -

Te verwerken bestanden

Alie Te tekenen

= Filler Mano entielt - O Achuahsaren

\':an.in'W-Ui.fNWWh.ﬁﬂ m‘hWiDh'lU‘D | x

Bestandsnaam Status Controle getal  Verzonden door Te tekenen Datum en uur verzending
u Test overschnjving SCT In atwachting 0,20 ROMBAUTS BJORN Ja OH07I201% 15°05:19 ] }‘» i
u et % twachti ROMHAL 8 ;| [ Berichlen
> Detall
] Ame 2 setecteren b
B Tekenen

%4 Terug naar aclieve enveloppe .

Meer uitleg hierover vindt u in de handleiding over “Te verwerken bestanden”

4 a Bevlnfiulg
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5 Opvolging loten
Eens een lot ondertekend (punt2) of een enveloppe volledig ondertekend in Te verwerken
bestanden (punt 4 en 5) - komen deze in Opvolging Loten terecht. Via Producten - Europese
domiciliéringen - Opvolging loten kan de klant de status van de invorderingen binnen het lot
opvragen : uitgevoerd - geweigerd - onuitvoerbaar - revocation ...

5.1 Toegang van de module
U kan de module in het menu terugvinden onder “Europese domiciliéringen - Opvolging loten”

- Europese domiciliéringen v

Mandaten

- Opvolging loten

5.2 OQOverzicht

Dit scherm geeft een totaaloverzicht van de loten die reeds ondertekend werden. Loten met een
uitvoeringsdatum in de toekomst (status ontvangen) en de loten met een uitvoeringsdatum in het
verleden (status geboekt).

Indien u met meerdere schuldeisernummers werkt, kan u een selectie maken per schuldeiser.
Eveneens kan u filteren om de juiste gegevens kunnen terug te vinden.

Opvolging loten

- = Filter | | BE200000S0D000382 -
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53 Filter

U kan de loten snel filteren op schuldeiser of businesscode. Een meer uitgebreide filter kan u
raadplegen via de knop “Filter”.

Opvolging loten

- = Filter | BE2000005S00000382

In de uitgebreide filter kan u filteren op de volgende velden.

Alle -
Alle -
Alle

Filler leegmaken m -

0 QBelfius



B2B

B2C

Status

Alle

Alle

IN VERWERKING

GEBOEKT

ONTVANGEN

In verwerking: specifieke controles worden uitgevoerd gedurende de laatste dagen voor de
uitvoeringsdatum.

Geboekt: de uitvoeringsdatum is bereikt en de invorderingen worden geboekt bij schuldeiser
en schuldenaar.

Ontvangen: het lot is ondertekend en heeft de uitvoeringsdatum nog niet bereikt.

Rekeningnummer

Alle

Alle

BES84 0910 1627 9659
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5.4 Acties

Voor elk lot kan u het detail en de invorderingen opvragen via het icoon :

U kan eventueel het lot nog volledig schrappen als de status het toelaat. U kan het lot of
eventueel invorderingen nog schrappen tot D+5 na de uitvoeringsdatum.

Opvolging loten

= Filler BE200000500000382

z ; : ] et B W
B2B GEBOEKT 1 121,00 b -
121,00 £ 250772019

W Schrappen

9.4.1 Detall
Het detail van Europese domiciliéringsloten ziet er als volgt uit.

Het bovenste gedeelte van het scherm bevat alle info over het lot.

Het onderste gedeelte bevat de gegevens van de verwerking van de invorderingen.
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Detail Europese domiciliéringsloten

= -

Bestand Type Vervaldatum Creatie kan=al
29 APRIL GROOT LOT 2 B2C 27105/2019 EUROPESE

DOMICILIERINGEN: INVOER

KLANT
Status Schuldeisar Rekeningnummer
GEBOEKT BE0O3000050D000397 BES4 0310 1627 9559
Categorie Aantal Bedrag ©
Basisgegevens
Invorderingen 104 3.514,00 EUR
Rechizettingen door schuldeiser
Hemoeping (Revocation) 1 -5,00 EUR E
Correcties q -5.00 EUR
Onuitvoerbaar / onbetaald / geweigerd deor schuldenaar
Onuitvoerbare 8 -347,00EuR &
Onbetaalde 43 -2.015,00 EUR 2
Conecties 51 -2.362,00 EUR
Totaal uit te voeren bedrag 1.147,00 EUR

Basisgegevens: dit zijn de totalen van de oorspronkelijke invorderingen van het lot.

Rechtzettingen door schuldeiser: wijzigen die de schuldeiser nog uitgevoerd heeft nadat het lot

verstuurd werd.

Onuitvoerbaar/onbetaald/geweigerd door schuldenaar: nadat het lot geboekt werd en de
invordering bij de schuldenaar gedebiteerd wordt zijn er verschillende mogelijkheden voor niet

uitvoering : zie tabel hier beneden.

Maar om de privacy van de tegenpartij te respecteren is het niet toegelaten deze weigeringscode
in BelfiusWeb te vermelden. In bepaalde gevallen opteren wij dan voor: DIVERSE REDEN

Geweigerde invorderingen

Invorderingen kunnen om diverse redenen geweigerd worden. U vindt hieronder een overzicht van de mogelijke redenen van weigering.

Code Nederlandstalige beschrijving Code Nederlandstalige beschrijving

ACOL Verkeerde iban MDO6 Betwiste transactie

ACO4 Rekening afgesloten MDO7 Schuldenaar overleden

ACO6 Rekening geblokkeerd MS02 Geweigerd door schuldenaar

ACI3 Geen businesspartij M503 Diverse redenen

AGO1 Rekening niet boegelaten PY01 Bank niet bereikbaar

AGOZ Ongeldige verrichting RCO1 Ongeldige bic en/fof geen belfius-rekening
AMOS Dubbele transactie RRO1 Ontbrekende gegevens rekening/id schuldenaar
BEOS Schuldeiser onbekend RR0O2 Ontbrekende gegevens naam/adres schuldenaar
FFO1 Bestand onvolledig of verkeerd ingevuld RRO3 Ontbrekende gegevens naam/adres schuldeiser
MDO1 Onbestaand mandaat SLO1 Specifieke dienst

MD02 Ontbrekende gegevens mand.
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5411 Detall geweigerde invorderingen
Het is mogelijk om meer gedetailleerde info op te vragen van de invorderingen die niet uitgevoerd

werden.

Detail Europese domiciliéringsloten

Categorie Aantal Bedrag @

Basisgegevens
Invorderingen

Onuitvoerbaar / onbetaald / geweigerd door schuldenaar

Onultvoerbare 1 121,00 VR § -

3 Detail

Correcties

Totaal uit te voeren bedrag 0,00 EUR

In het detail van niet uitgevoerde invorderingen kan u een filter toepassen of eventueel de lijst
exporteren.

Detail van geweigerde invorderingen

‘ = Filter

Er zijn geen verrichtingen met betrekking tot uw zoekcriteria. (DIRECTDEBITSELECTIONLIST /LIST/EMPTY )
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54111 Filter
De filter van een detail van een niet uitgevoerde invordering ziet er als volgt uit.

Type

‘ Mandaatreferie -

beval

Rekeningnummer

Rekeninghouder

Baedrag vanal Bedrag tol

EUR EUR

o ccgmaren | o B

54112 Exporteren
Wanneer u het detail van de geweigerde invorderingen wenst te exporteren verschijnt er een
pop-up. Wanneer u op “Verder” klikt zal het detail geéxporteerd worden.

Opgelet

Door dit bestand te exporteren, kunnen

wij de veiligheid van de gegevens erin
niet meer verzekeren. Wij raden u

daarom aan het nodige te doen om dit
bestand voldoende te beveiligen.
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5.4.2 Invorderingen
Wanneer u via het overzicht naar de invorderingen van een lot gaat, krijgt u het volgende scherm.
Hier is het mogelijk om de invorderingen te exporteren en een filter toe te passen op de lijst.

nvorderingen van dit lot

Bestand Type Vervaldatum Creatie kanaal

LOT MANUAL B2C 18/09/2019 EUROPESE
DOMICILIERINGEN: INVOER
KLANT
Status Schuldeiser Rekeningnummer
ONTVANGEN BE920000402748651 BE6S 0683 0230 1234
[ J—
Mandaatreferte Rekenmgnouaer Rekemngnummer Status o
[ manuaLa DONALD TRUMP BE29 0683 0062 6164 IN AFWACHTING :
[ manvaLc BORIS JOHNSON BE29 0683 0062 6164 IN AFWACHTING :
[ manuaLD THERESA MAY BE29 0683 0062 6164 IN AFWACHTING :

[] Aue 3 selecteren

5421 Filter
U kan de invorderingen van het gekozen lot filteren op de volgende velden.
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Mandaatreferte -

bovat

Rekeningrumimes

Rekeninghouder

Bedrag vanal Bedrag ot

EUR EUR

 Fon mgmae | -2 I

5422 Exporteren

Wanneer u de invorderingen van het lot wenst te exporteren, verschijnt er een pop-up. Klik op
“Verder” om het bestand te exporteren.

Opgelet

Door dit bestand te exporteren, kunnen
wij de veiligheid van de gegevens erin
niet meer verzekeren. Wij raden u
daarom aan het nodige te doen om dit
bestand voldoende te beveiligen.
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5.4.3 Schrappen

Bij het overzicht van de invorderingen in het lot kan u ook kiezen om deze te schrappen. Het
volgend scherm opent, waar u met uw Belfius kaartlezer moet ondertekenen om de
invordering(en) te schrappen.

Loten te schrappen

1 Druk M

2 voerin 2622 9027 6660 +

3 Uziet Loicsmnnhoh I OK

4 Voer uw pincode in

— -
Dt invoerveld is verplicht

Bevestigen

57 8 Belfius

Bank & Verzekeringen



	14-Cover-Manuals-NL-SEPA Direct Debit (SDD)
	14-Manuals-NL-SEPA Direct Debit (SDD)



