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Adresse de l'application : https://doc-control.belfius.be 
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1. Extraits de comptes 
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Rem : texte existant actuellement, également en NL 

Principe  

Vous devez introduire dans la première zone de l’écran, le code sécurité que vous trouvez en haut à droite sur l’extrait de 
compte, à côté du logo Belfius. 

 

Si vous disposez d’un extrait de compte électronique, vous pouvez utiliser l’option copier/coller. 
Si vous disposez d’un extrait de compte imprimé, vous devez introduire manuellement tous les caractères en respectant 
scrupuleusement les majuscules et les minuscules.  
Dans la seconde zone, vous devez introduire toutes les données qui se trouvent sur l’extrait de compte en dessous du logo 
Belfius.  
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Si vous disposez d’un extrait de compte électronique, vous pouvez utiliser l’option copier/coller. 
Si vous disposez d’un extrait de compte imprimé, vous devez introduire manuellement tous les caractères qui se trouvent 
sur l’extrait, y compris la ligne de pointillés. 
Vous pouvez introduire ces pointillés:  
soit manuellement  
73 pointillés pour un extrait en format A4  
66 pointillés pour un extrait en format A6 
soit via l’option copier/coller en utilisant les modèles repris ci-dessous  
------------------------------------------------------------------------- format A4 
------------------------------------------------------------------ format A6 
Lorsque toutes les données sont introduites dans les deux zones, vous pouvez cliquer sur le bouton 

. 
Si vous obtenez l’écran «Acceptation», cela signifie que le code de sécurité que vous avez introduit correspond au contenu 
de votre document et donc que le document dont vous disposez n'a pas été modifié depuis son émission. 
Si vous obtenez l’écran «Rejet», cela signifie que le code de sécurité que vous avez indiqué ne correspond pas au contenu 
du document PDF que vous avez saisi. 
Vous devrez alors vérifier que les données que vous avez introduites correspondent bien à votre document PDF (code de 
sécurité et contenu de l'extrait PDF) et, le cas échéant, les corriger et recontrôler le document. En cas de nouveau rejet, 
vous pouvez contacter Belfius Banque au 02 222 82 50 pour obtenir une confirmation du résultat du contrôle. 
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2. Attestations de paiement 

Principe 

Vous devez introduire dans la première zone de l’écran le code sécurité que vous trouvez en bas de  l’attestation, 
au-dessus du pied de page. 
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Vous pouvez utiliser l’option copier/coller ou introduire manuellement tous les caractères en respectant 
scrupuleusement les majuscules et les minuscules. 
Dans la seconde zone, vous devez introduire les données suivantes (sans espace entre les données):  
la date d’exécution 
le montant et la devise 
le numéro du compte bénéficiaire 

 
 
Si vous disposez d’une attestation électronique, vous pouvez utiliser l’option copier/coller. 
Si vous disposez d’une attestation imprimée, vous devez introduire manuellement ces mêmes caractères (sans 
espace entre les données). 
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Lorsque toutes les données sont introduites dans les deux zones, vous pouvez cliquer sur le bouton 

. 
Si vous obtenez l’écran «Acceptation», cela signifie que le code de sécurité que vous avez introduit correspond au 
contenu de votre document et donc que le document dont vous disposez n'a pas été modifié depuis son émission. 
Si vous obtenez l’écran «Rejet», cela signifie que le code de sécurité que vous avez indiqué ne correspond pas au 
contenu du document PDF que vous avez saisi. 
Vous devrez alors vérifier que les données que vous avez introduites correspondent bien à votre document PDF 
(code de sécurité et contenu de l'extrait PDF) et, le cas échéant, les corriger et recontrôler le document. En cas de 
nouveau rejet, vous pouvez contacter Belfius Banque au 02 222 82 50 pour obtenir une confirmation du résultat du 
contrôle. 
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3. Autres attestations 

 

Attestation marché public 

Principe  

Vous devez introduire dans la première zone de l’écran le code sécurité que vous trouvez en bas de l’attestation, 
sous la signature de l’attestation. 
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Vous pouvez utiliser l’option copier/coller ou introduire manuellement tous les caractères en respectant 
scrupuleusement les majuscules et les minuscules. 
Dans la seconde zone, vous devez introduire, via l’option copier/coller, les caractères repris en surbrillance ci-
dessous: 
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Lorsque toutes les données sont introduites dans les deux zones, vous pouvez cliquer sur le bouton 

. 
Si vous obtenez l’écran «Acceptation», cela signifie que le code de sécurité que vous avez introduit correspond au 
contenu de votre document et donc que le document dont vous disposez n'a pas été modifié depuis son émission. 
Si vous obtenez l’écran «Rejet», cela signifie que le code de sécurité que vous avez indiqué ne correspond pas au 
contenu du document PDF que vous avez saisi. 
Vous devrez alors vérifier que les données que vous avez introduites correspondent bien à votre document PDF 
(code de sécurité et contenu de l'extrait PDF) et, le cas échéant, les corriger et recontrôler le document. En cas de 
nouveau rejet, vous pouvez contacter Belfius Banque au 02 222 82 50 pour obtenir une confirmation du résultat du 
contrôle. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Attestation solde d’un compte 
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Principe 

Vous devez introduire dans la première zone de l’écran le code sécurité que vous trouvez en bas de l’attestation, 
sous la signature de l’attestation. 
 

 
Vous pouvez utiliser l’option copier/coller ou introduire manuellement tous les caractères en respectant 
scrupuleusement les majuscules et les minuscules. 
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Dans la seconde zone, vous devez introduire, via l’option copier/coller, les caractères repris en surbrillance ci-
dessous: 

 
 
 
Lorsque toutes les données sont introduites dans les deux zones, vous pouvez cliquer sur le bouton 

. 
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Si vous obtenez l’écran «Acceptation», cela signifie que le code de sécurité que vous avez introduit correspond au 
contenu de votre document et donc que le document dont vous disposez n'a pas été modifié depuis son émission. 
Si vous obtenez l’écran «Rejet», cela signifie que le code de sécurité que vous avez indiqué ne correspond pas au 
contenu du document PDF que vous avez saisi. 
Vous devrez alors vérifier que les données que vous avez introduites correspondent bien à votre document PDF 
(code de sécurité et contenu de l'extrait PDF) et, le cas échéant, les corriger et recontrôler le document. En cas de 
nouveau rejet, vous pouvez contacter Belfius Banque au 02 222 82 50 pour obtenir une confirmation du résultat du 
contrôle. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Attestation solde de tous les comptes 

Principe  
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Afin de vérifier individuellement le contenu de chacune des pages de l’attestation, vous devez introduire dans la 
première zone de l’écran le code sécurité que vous trouvez en bas de la page de l’attestation que vous souhaitez 
vérifier. 

 
 
Vous pouvez utiliser l’option copier/coller. 
Dans la seconde zone, vous devez introduire, via l’option copier/coller, les caractères repris en surbrillance ci-
dessous : 
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Si l’attestation comporte plusieurs pages et que vous souhaitez vérifier la dernière page: 
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Lorsque toutes les données sont introduites dans les deux zones, vous pouvez cliquer sur le bouton 

. 
Si vous obtenez l’écran «Acceptation», cela signifie que le code de sécurité que vous avez introduit correspond au 
contenu de votre document et donc que le document dont vous disposez n'a pas été modifié depuis son émission. 
Si vous obtenez l’écran «Rejet», cela signifie que le code de sécurité que vous avez indiqué ne correspond pas au 
contenu du document PDF que vous avez saisi. 
Vous devrez alors vérifier que les données que vous avez introduites correspondent bien à votre document PDF 
(code de sécurité et contenu de l'extrait PDF) et, le cas échéant, les corriger et recontrôler le document. En cas de 
nouveau rejet, vous pouvez contacter Belfius Banque au 02 222 82 50 pour obtenir une confirmation du résultat du 
contrôle. 
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Attestation  de dénomination du compte  (RIB - Relevé Identité Bancaire) 

Principe  

Vous devez introduire dans la première zone de l’écran le code sécurité que vous trouvez en bas de  l’attestation, 
sous la signature de l’attestation. 
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Vous pouvez utiliser l’option copier/coller ou introduire manuellement tous les caractères en respectant 
scrupuleusement les majuscules et les minuscules. 
Dans la seconde zone, vous devez introduire, via l’option copier/coller, les caractères repris en surbrillance ci-
dessous: 
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Lorsque toutes les données sont introduites dans les deux zones, vous pouvez cliquer sur le bouton 

. 
Si vous obtenez l’écran «Acceptation», cela signifie que le code de sécurité que vous avez introduit correspond au 
contenu de votre document et donc que le document dont vous disposez n'a pas été modifié depuis son émission. 
Si vous obtenez l’écran «Rejet», cela signifie que le code de sécurité que vous avez indiqué ne correspond pas au 
contenu du document PDF que vous avez saisi. 
Vous devrez alors vérifier que les données que vous avez introduites correspondent bien à votre document PDF 
(code de sécurité et contenu de l'extrait PDF) et, le cas échéant, les corriger et recontrôler le document. En cas de 
nouveau rejet, vous pouvez contacter Belfius Banque au 02 222 82 50 pour obtenir une confirmation du résultat du 
contrôle. 

 


