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Omschrijving van de kaart en gebruiksvoorwaarden

• Een prepaid kaart is een kaart die slechts éénmaal kan worden gebruikt, wat inhoudt dat:
- u slechts één geldopneming kan doen van het op de voorzijde van de kaart vermelde bedrag.
- de kaart niet kan worden herladen.

• U kan de geldopneming aan de Self Service Banking-automaten van Belfius. U voert de kaart in en geeft uw geheime code in. Na de geldopne-
ming wordt de kaart gedeactiveerd en ingeslikt.

Veiligheidsmaatregelen

• U moet redelijke maatregelen nemen met het oog op de veiligheid van de kaart en haar geheime code. 
• Hiertoe moet u zich onthouden van hieronder beschreven gedragingen, die als ernstige nalatigheid worden beschouwd:

a) de geheime code op de kaart of op elke andere drager noteren, de kaart bewaren in de enveloppe waarin ook de code zit, uw code aan een 
derde meedelen (met inbegrip van uw echtgeno(o)t(e), familielid, vriend…), een derde toegang geven tot uw kaart en er zodoende gebruik 
van laten maken.

b) nalaten de Instelling of “Card Stop” onmiddellijk te verwittigen bij verlies of diefstal van de kaart, of wanneer er zich een incident voordoet.
c) uw kaart in een wagen of op een voor het publiek toegankelijke plaats achterlaten. Een voor het publiek toegankelijke plaats is een plaats 

die toegankelijk is voor een groot aantal mensen.
d) geen klacht indienen bij de politie.
e) de kaart gebruiken op een manier die indruist tegen de voorwaarden uit dit document.

• U verbindt zich ertoe de instructies en gebruiksvoorwaarden na te leven.

Verplichtingen bij verlies of diefstal

• U moet het verlies, diefstal of verdwijning van de kaart onmiddellijk melden aan de Instelling of aan Card Stop op het nummer 078 170 170 – 
24 uur op 24 bereikbaar. In het laatste geval deelt Card Stop u een referentienummer mee, dat u op uw beurt moet meedelen aan de Instelling 
die u de kaart overhandigde. Dit nummer is belangrijk als bewijs van uw aangifte.

Aansprakelijkheid

• U bent volledig verantwoordelijk voor het goede gebruik van uw kaart, waarbij u met bovenvermelde veiligheidsmaatregelen en verplichtingen 
rekening moet houden.

Ondergetekende 

verklaart op  de prepaid kaart met kaartnummer  voor een bedrag van  euro, 
alsook de voorwaarden voor het gebruik van de kaart te hebben ontvangen.

Handtekening


