Cash & Paymen

Solutions - Tarifs
Public & Social Banking

Tarifs valables a partir du 01/01/2023

Sauf mention contraire, les frais sont imputés par opération et trimestriellement.

Les tarifs indiques sont des tarifs de base. Pour certains types de transactions et dans des cas
particuliers, des dérogations peuventy étre apportées par la conclusion d'un accord distinct entre le
client et Belfius Banque.

Payment Solutions

1. DAILY PACK? HORS TVA TVA INCL.
Forfait mensuel, premier compte de paiement inclus 1500 € 1716 €
Par compte de paiement supplémentaire

- jusgu’ au 5®Mecompte 500€ 572€

- apartirdu 6®m compte 2,00 € 229€

Le montant total est imputé chague mois sur le compte principal.

Ce Pack contient :
Ouverture et cléture du/des compte(s) de paiement
Gestion de compartiments multidevises
Désignation illimitée de mandataires pour la gestion du (des) compte(s)
Gestion et service de la carte de débit
Gestion et service de la carte déposant
Instant card
Paiement par carte au sein de SEPA en euros
Virements (collectifs) électroniques SEPA et ordres permanent en euros
Virements (collectifs) SEPA électroniques urgents (en Tre compensation, si STP)
Retrait d'espéeces avec une carte de débit dans la zone SEPA aux guichets automatiques de bangues ou
points CASH
Virement, domiciliation (en tant que débiteur) et/ou ordre permanent refusé
Commande de formulaires de virement et de chéques
PaPyRuUS : extraits de compte et autres documents au format PDF sécurisé
Confection et mise a disposition des fichiers de reporting CODA/XML
Ouverture, gestion et cléture du compte charniere de type 096- ou 097- (EUR)
Une large offre de solutions pour étre payé (Direct Debit, Pay Portal) sans frais d'abonnement
Le service « conversion compte bénéficiaire » 2
Smarty, une plateforme digitale sécurisée pour des demandes administratives

BelfiusWeb fonctions de base
(acces via la carte BelfiusWeb ou Isabel)

= possibilités étendue en matiére de gestion des paiements et reporting online

=  Attestation via BelfiusWeb : attestation de paiement, attestation de solde, relevé d'identité bancaire et
attestation de marché public

= |a gestion online des crédits et des placements

Lecteur de carte BelfiusWeb

Option follow-up BelfiusWeb : Consulter, gérer et signer (Multisign) des virements et des fichiers de

paiements

1 La Banque se réserve le droit, une fois par an, de réviser les tarifs pour les Clients Non Consommateurs sur base de I'évolution de l'indice des
prix a la consommation applicable en Belgique, tel que publié sur Consumption Price Index | Statbel (fgov.be).

2 Grace a ce service, les paiements effectués par vos clients au départ d’'un compte Belfius & destination de vos comptes auprés d’'une autre
banque sont automatiquement déviés vers votre compte Belfius. Ceci vous permet de disposer de vos fonds un jour plus tot.
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CODA)

paiements via smartphone
Messaging : Alerting via BelfusWeb

Option transfert de fichiers BelfiusWeb : Echange de divers fichiers (paiements, domiciliations, crédits,

BelfiusWeb Mobile : Consultation et gestion de vos comptes, signature des virements et des fichiers de

2. VIREMENTS

2.1. Virements européens

HORS TVA

Virements en EUR au sein de la zone SEPA avec codes IBAN et BIC et code frais « SHA » obligatoire

Virement individuel papier sur document conforme 0,83 € 1,00 €

(sur bulletin de virement standardisé A6)

Virement individuel papier sur document non conforme 8,26 € 10,00 €

Virement collectif papier

= gestion du document 826 € 10,00 €

= frais par opération 165 € 2,00 €

Virement instantané électronique 1,03€ 1,25€

Non tarifé pour paiement de salaire avec I'utilisation de code objet « SALA » et

moyennant un code légal adéquat /A/ (salaires), /B/ (prépensions) ou /C/ (allocations

sociales) dans les trois premiéres positions de la commmunication libre.

Non tarifé pour paiement Intra-company (avec objet «intra-company ») vers des

comptes bénéficiaires préalablement communiqués a Belfius via un contrat prévu a

cet effet.

Virement instantané introduit par un collaborateur Belfius 500€ 6,05€

La tarification pour une opération papier reste d'application.

Virement individuel urgent (en Tre compensation) papier ou non 500€ 6,05 €

STP

La tarification pour une opération papier reste d'application.

Commande formulaires de versement

données personnelles du client en tant que bénéficiaire

= sipersonnalisation (par piéce) 0017 € 002 €

= sipersonnalisation sur mesure (par piece) a prix coltant

= sidocumentvierge 0,008 € 0,01€

2.2, Virements internationaux

Virements non assimilés a des virements européens, en EUR ou en devise étrangére

Virement STP en EUR 8,00 € 9,68 €

STP (Straight Through Processing) : ordre de paiement sans intervention manuelle du

siége, avec IBAN et BIC corrects et sans communication pour le siege.

Virement non STP en EUR 0,10% du montant
minimum 8,00 € 9,68 €
maximum 100,00 € 121,00 €

La bangue du bénéficiaire peut imputer des frais de correction pour la rectification de

données relatives au bénéficiaire (numéro de compte incorrect ou mal formaté,

discordance dans le nom...) ou en cas d'IBAN ou BIC manquant.

Virement en devise étrangere 0,10% du montant
minimum 8,00 € 9,68 €
maximum 100,00 € 121,00 €

Supplément pour ordre de paiement papier 8,26 € 10,00 €

Supplément pour paiement urgent (en Tre compensation) 6,00 € 726€

Supplément pour confirmation (fax, téléphone, e-mail) 9,00 € 10,89 €

Supplément pour émission d'un cheque SWIFT ou cheque 500€ 6,05 €

bancaire

Virement international refusé pour mangue de provision 413 € 500 €

Frais de correspondant (pour code frais « OUR » ou « DEBT »)

« OUR » ou « DEBT » = tous les frais (frais Belfius et frais de la bangue correspondante
et de la bangue du bénéficiaire) sont & charge du donneur d’ordre. Des frais de
correspondant forfaitaires, variant selon le pays de destination, sont
automatiquement prélevés afin de couvrir les frais de la banque correspondante et
de la banque du bénéficiaire.

Ordre en devise vers une banque belge: non tarifé (sauf frais de correspondant)

Forfait au prix de revient

2.3. Recettes internationales

Tarifs et conditions valables & partir du 01/01/2023
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Recette STP en EUR 6,00 € | 726€
Recette non STP en EUR 0,10% du montant
minimum 6,00 € 726 €
maximum 100,00 € 121,00 €
Recette en devise étrangére 0,10% du montant
minimum 6,00 € 726 €
maximum 100,00 € 121,00 €
3. SOLUTIONS D’ENCAISSEMENT DES RECETTES CLIENTS ‘ HORS TVA TVA INCL.

3.1. Domiciliations européennes
Encaissement de domiciliations européennes

= électronique 0,02€ 0,03 €

=  Twikey by Belfius Contactez votre Chargé de relations
Par opération

Commande formulaires de mandat pour domiciliations 017 € 020€

européennes B2C/B2B

Données personnelles du client créancier

Gestion des mandats : création et gestion (modification,
annulation) des mandats par Belfius Banque,

= archivage mandat papier inclus 1,00 € 121€
* sans archivage mandat papier 0,60 € 0,73€

Par mandat
3.2. Recettes paiements par carte et smartphone

Belfius Pay Pack (paiements via terminaux de paiement) Contactez votre Chargé de relations
Payconiq pour les paiements par smartphone Contactez votre Chargé de relations
Belfius Pay Portal by Mollie pour les paiements sur internet Contactez votre Chargé de relations
Belfius Pay Button pour les paiements sur internet 015€ | 0,18 €
Comptabilisation des recettes par cartes Inclus

4. CARTES ET CASH ‘ HORS TVA TVA INCL.

4.1. Cartes de crédit

Tarifs annuels / les cartes de crédit ne sont pas soumises a la TVA
Visa Corporate / Visa Business Gold

= Jre carte sur le compte 50,00 €

= e carte surle compte (sile titulaire est différent de celui de la Inclus
Tre carte)

= 3 partir de la 3e carte sur le compte 2500 €

Visa Gold, Visa Classic, MasterCard Credit New, MasterCard Credit Star ne sont plus
commercialisées. Les cartes existantes demeurent.

4.2, Cartes prépayées
Carte prépayée a usage unique (tarif par carte) 083€ 1,00 €
Frais prélevés, a la commande, sur le compte de l'institution augquel est liée a la carte.
Belfius EasyCard (frais a la charge de l'organisation)

= frais uniques pour la création de la carte 165 € 2,00€
= frais de gestion annuels 826 € 10,00 €
= demande d'un nouveau code PIN 124 € 1,50 €
Belfius EasyCard (frais a la charge du titulaire)
= Retrait d'espéces aux automates de Belfius Inclus
= Retrait d'espéces au guichet 029 € 035€
= Retrait d'espéces en EUR aux automates non-Belfius au sein de 041€ 0,50 €
la zone SEPA
= Retrait d'espéces en dehors de la zone SEPA ou en devise autre 413 € 500€
que EUR
+1% du montant + 1,5 % marge de change
= Paiement Maestro en EUR au sein de la zone SEPA Inclus
=  Paiement Maestro en dehors de la zone SEPA ou en devise 0,41€ 0,50 €

autre que EU

Tarifs et conditions valables & partir du 01/01/2023 3
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+15 % marge de change

Visa Business Gold Prepaid (tarif annuel)
= Jre carte surle compte 4132 € 50,00 €
= e cartesurle compte (sile titulaire est différent de celui de la Inclus
Tre carte)
= 3 partir de la 3e carte sur le compte 20,66 € 25,00 €
4.3. Access Card (par carte)
= Sileclient est déja titulaire d'une carte de débit ou d'une 413 € 500 €
Access Card
= Sileclient n'est pas titulaire d'une carte de débit ou d'une Inclus

Access Card

4.4, Gestion du cash

Remise de sacs de monnaie en agence (par sac) 308€ 372€
Versement de billets
=  aux automates Belfius ou points CASH Inclus
=  via Cash Box (par sac déposé) 6,00 € 726€
= cléd'acces supplémentaire pour le Cash Box (lere clé offerte) 2500 € 3025 €
4.5, Transactions avec carte
Paiement par carte hors de la zone SEPA ou dans une devise autre
que EUR
= carte de débit 0.41€ 0,50 €

+15% de marge de change
= cartede crédit 15 % de marge de change
Retrait d'espéces aux automates et guichets au sein de SEPA en
EUR par
e cartede crédit 500 €

+1% du montant
e Visa Business Gold Prepaid 413 € 500 €
Retrait d'espéeces aux automates et guichets au sein de SEPA en
EUR par
e cartedecrédit 500 €
+1% du montant

e Visa Business Gold Prepaid 413 € 500 €

+1% du montant

Retrait d'espéces aux automates et guichets hors de la zone SEPA
ou dans une devise autre que EUR par

= carte de débit 413 € 500 €
+15 % de marge de change
e cartede crédit | 500€
+1% du montant + 1,5 % de marge de change
= Visa Business Gold Prepaid ‘ 413 € | 500 €

+1% du montant +1,5 % de marge de change

4.6. Rydoo by Belfius

Solution pour une gestion automatisée des justificatifs de Contactez votre Chargé de relations
paiement

5. CHEQUES . HORSTVA TVA INCL.
5.1. Chéques nationaux

Emission d'un chéque commercial 207 € 250 €
Emission d'un chéque bancaire 500 € 6,05€
Emission d'un chéque circulaire 207 € 250 €
Encaissement d'un chéque commercial 0,50 € 0,60 €
Frais a charge du bénéficiaire du chéque

Encaissement d'un chéque circulaire 124 € 1,50 €
Cheque refusé 12,40€ 15,00 €

Tarifs et conditions valables & partir du 01/01/2023 4
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Opposition sur chéque

20,49 € | 2479€

5.2. Chéques internationaux

Cheque a payer
frais de transfert

010% du montant

minimum 800 € 968 €
maximum 100,00 € 121,00 €
frais de manipulation 826 € 10,00 €
Chéque a encaisser
frais de transfert 0,10% du montant
minimum 6,00 € 726€
maximum 100,00 € 121,00 €
frais de port 400 € 4,84 €
frais d'encaissement 826 € 10,00 €
Cheqgue <25 EUR 375€ 454 €
Cheqgue refusé 15,00 € 1815 €

+ Tous frais supplémentaires débités par le correspondent étranger

Opposition sur chéque

| 20,66 € | 2500 €

+ Tous frais supplémentaires débités par le correspondent étranger

6. PRODUITS SOCIAU

Les montants ci-dessous ne sont

6.1. Compte d’Aide Sociale

Tarifs annuels

pas soumis a la tva

Ouverture et gestion du compte de regroupement

Inclus

Ouverture et gestion du compte individuel
Forfait a charge de l'institution

2500 €

6.2. Compte Systéme i

Ouverture et gestion du compte de regroupement

Inclus

OQuverture et gestion du compte individuel
Comprenant le compte et le reporting

Inclus

6.3. Comptes Gestion budgétaire et Médiation de dettes

Tarifs mensuels

Ouverture et gestion du compte de regroupement

Inclus

Ouverture et gestion du compte individuel
Forfait & charge de la personne, comprenant le compte individuel Gestion
budgétaire/Médiation de dettes et le reporting. Moins de 18 ans: gratuit

082€

6.4. Comptes Retrait

Tarifs mensuels

OQuverture et gestion du compte individuel
Forfait & charge de la personne. Moins de 18 ans: gratuit

235€

6.5. Compte Garantie de séjour

Ouverture et gestion du compte de regroupement

Inclus

Ouverture et gestion du compte individuel
Comprend le compte et le reporting

Inclus

6.6. Dossier succession

Frais de gestion annuels

75€

Tarifs annuels

6.7. Garanties locatives constituées par une institution pour le compte de tiers

Garanties locatives sous la forme de comptes d'épargne bloqués
(avec ou sans discrétion)

Inclus

Garanties locatives sous la forme d'une garantie bancaire
minimum en cas de garantie sans discrétion introduite en BelfiusWeb

minimum en cas de garantie avec discrétion introduite en BelfiusWeb
minimum en cas de garantie sans discrétion introduite manuellement
minimum en cas de garantie avec discrétion introduite manuellement

Commission annuelle a charge de I'institution (comptabilisée semestrielle)

1,00% du montant de la garantie
3500 €
4500 €
5500 €
6500 €

Reconstitution de garantie locative

Tarifs et conditions valables & partir du 01/01/2023
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=  Ouverture et gestion du compte de regroupement
e Ouverture et gestion du compte individuel (comprenant le
compte et le reporting)

Inclus
Inclus

7. CANAUX ELECTRONIQUES
7.1. Isabel

HORS TVA TVA INCL.

> Frais d'utilisateur

> Module standard

> Module de signature

> Autres modules optionnels

Tarifs mensuels par utilisateur
appliqués par Isabel. Consultez les
tarifs sur www.isabel.eu

> Lecteur de carte Isabel
> |sabel Secure Signing Card

Frais uniques par utilisateur appliqués
par Isabel. Consultez ces tarifs sur
www.isabel.eu

7.2. Belfius Secure EDI

Solution IT-Line adaptée pour les échanges de données
volumineuses

Contactez votre Chargé de relations

Tarifs et conditions valables & partir du 01/01/2023

8. SERVICES COMPLEMENTAIRES HORS TVA TVA INCL.
Extraits de compte papier pour comptes de paiement et d'épargne
Ces tarifs ne sont pas soumis a la TVA
= frais de confection (par extrait, par exemplaire) 2,00 €
= envoi par la poste (par enveloppe) Frais de port
=  mise a disposition en agence (forfait par trimestre, par compte 300€
de paiement)
= mise a disposition en agence (forfait par an, par compte 1200 €
d'épargne)
Duplicata d'extraits de compte papier (par extrait) 744 € | 9,00 €
+ Frais de port (par enveloppe)
Duplicata d'un fichier CODA (par mois de reporting) 744 € 9,00 €
Frais de copie / copie SWIFT (chéques, virements) 12,40 € par piece | 1500 € par piece
Frais de recherche 40,00 € par heure | 4840 € par heure
Minimum 40,00 € 4840 €
Intervention manuelle dans les paiements (forcage, récupération..) | 40,00 € par heure | 4840 € par heure
minimum 40,00 € 4840 €
Attestation de paiement sur mesure / complexe (manuelle) 50,00 € 60,50 €
Attestation de solde sur papier 2500 € 3025 €
Relevé d'identité bancaire sur papier 2500 € 3025€
Attestation de marché public sur papier 50,00 € 60,50 €
Attestation de notoriété / de solvabilité 2500 € 30,25 €
Attestation d'augmentation de capital et de constitution de société 75,00 € 90,75 €
Attestation pour réviseur d'entreprise 100,00 € 121,00 €
Apercu des opérations enregistrées sur un compte (format A4)
- apercu mensuel 744 € 9,00 €
- apercu annuel 7438 € 90,00 €
maximum 19,01 € 144,00 €
Frais de dossier pour opérations internationales 2479 € 30,00 €
(par opération) (recherches, annulations, modifications)
a augmenter des frais imputés & Belfius par les autres banques ( min 10,00 €)
6
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Cash Management Solutions

1. ETAT GLOBAL
Reporting état global via BelfiusWeb

HORS TVA

TVA INCL.

Inclus

2. FORMULES DE CASHPOOLING

Tarifs trimestriels

HORS TVA

TVA INCL.

quel que soit le nombre de comptes

2.1. Consolidation de positions sur compte lors de I'exécution d’opérations

Provision de change

Couverture (sans compensation) Inclus
Couverture et compensation (au sein de la méme entité juridique) 50,00 € 60,50 €
Couverture et compensation entre comptes d'entités juridiques 75,00 € 90,75 €
différentes

Multi-covering Inclus

2.2. Fork balancing

quel que soit le nombre de comptes

au sein de la méme entité juridique chez Belfius Banque 125,00 € 151,25 €
entre plusieurs entités juridiques chez Belfius Banque

= forfait de base pour 2 entités juridiques 150,00 € 18150 €
=  parentité supplémentaire 60,00 € 72,60 €
Fork balancing international

= coUt de mise en ceuvre unique 500,00 € 605,00 €
= forfait de base 180,00 € 217,80 €
=  par compte supplémentaire 30,00 € 36,30 €
2.3. Pooling notionnel

quel que soit le nombre de comptes

Simple pooling 100,00 € 121,00 €
Multiple pooling (au sein de la méme entité juridique) 125,00 € 151,25 €
Multiple pooling (entre comptes d'entités juridiques différentes)

= forfait de base pour 2 entités juridiques 200,00 € 242,00 €
*  parentité supplémentaire 75,00 € 90,75 €
2.4, Cash Management International

Belfius Managing Bank 50,00 € 60,50 €
quel que soit le nombre de comptes

Other Managing Bank

= forfait de base contrat (incl. information ler compte - MT9xx) 90,00 € 108,90 €
=  par compte supplémentaire 30,00 € 36,30 €
= Qactivation service MTI01 (par compte) 60,00 € 72,60 €
3. SOLUTIONS SWIFT 2[0] 2559 AV/-N TVA INCL.
Tarifs trimestriels

Connexion directe au réseau SWIFT (frais d'abonnement Belfius 200,00 € 24200 €
Banque)

4. OPERATIONS DE CHANGE A TERME HORS TVA TVA INCL.

0,10 % du montant

Tarifs et conditions valables & partir du 01/01/2023

minimum 8,00 € 9,68 €
maximum 100,00 € 121,00 €
Prolongation 40,00 € 4840 €
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Placements

1. COMPTE D’EPARGNE, COMPTES BELFIUS TRE@SURY, 2[0] 235 AV/-N TVA INCL.

COMPTES A TERME ET DOSSIERS-TITRES

Ouverture du compte / dossier-titres Non tarifé

Gestion du compte / dossier-titres Non tarifé

Fermeture du compte / dossier-titres Non tarifé

Droits de garde dossier-titres

= Pour destitres émis par Belfius Banque Inclus

= Pour des strips, droits de souscription et d'octroi, certificats Inclus
subordonnés

= Pour des OPC gérés par Candriam ou par une entité du 0,09% pour les titres belges/
Groupe Candriam (Candriam Investor Groups)1 et pour d'autres 0,10% pour les titres étrangers
titres (notamment les titres d'autres institutions que Belfius
Banque) (sur une base annuelle)

= Pour des OPC (dans le cadre d'un mandat de gestion) gérés par Candriam ou par une entité du
Groupe Candriam (Candriam Investor Groups):z et pour d'autres titres (notamment les titres d'autres
institutions que Belfius Banque)

de Oa5mios€ 0,09% pour les titres belges/
0,10% pour les titres étrangers
de 5310 mios € 0,06% pour les titres belges/
0,07% pour les titres étrangers
de 10 a 50 mios € 0,04% pour les titres belges/
0,05% pour les titres étrangers
+50 mios € 0,03% pour les titres belges/
0,04% pour les titres étrangers
minimum (par position) 20,00 € 2420 €
maximum seul pour valeurs X/N (par position) 75,00 € 90,75 €
maximum pour certificats nominatifs (par position) 3718 € 4499 €

1Candriam prend en charge les droits de garde sur la mise en dépdt des OPC gérés par Candriam ou par une entité du Groupe Candriam
(Candriam Investors Group) en les payant pour compte du Client.

2Candriam prend en charge les droits de garde sur la mise en dépdt des OPC (dans le cadre d'un mandat de gestion) gérés par Candriam
ou par une entité du CGroupe Candriam (Candriam Investors Group) en les payant pour compte du Client.

2. FRAIS DIVERS

Traitement administratif de la mise au nominatif et de la

dématérialisation (*). Pour les titres dont Belfius Bangue n'est pas
le teneur du grand-livre.

Mise au nominatif 60,00 EUR 72,60 EUR Code-valeur

Dématérialisation de titres nominatifs étrangers 125,00 EUR 15125 EUR Code-valeur
hors Euronext
(*) D'autres dépositaires et teneurs du grand-livre peuvent imputer des frais supplémentaires a Belfius Bangue pour la conversion de titres
nominatifs en titres dématérialisés et inversement. Ces frais, @ majorer éventuellement de 21 % de TVA, sont a la charge du client et
peuvent étre

imputés en plus des frais fixes.

Vous pouvez obtenir la derniére version de cette fiche des tarifs sur simple demande aupres de votre Chargé de relations. Vous serez
formellement informé de toute modification et de la date d'entrée en vigueur. Conformément au Réglement général des opérations,
a la réglementation et aux usages bancaires, la bangue prélévera d'office sur les comptes du client tous les frais associés aux

opérations mentionnées sur cette fiche de tarifs.
E B I I .

Editeur responsable : Belfius Banque SA, place Charles Rogier 11, 1120 Bruxelles — IBAN
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