
Overzicht van de aanpassingen van het Algemeen 
Reglement der Verrichtingen
Belfius Bank & Verzekeringen past het Algemeen Reglement 
der Verrichtingen aan. De nieuwe versie van dit Reglement 
treedt in werking op 01/04/2023. Tenzij u voor deze datum 
uitdrukkelijk afziet van de diensten waarop deze wijzigingen 
betrekking hebben, gaan we ervan uit dat u akkoord gaat 
met de aanpassingen.

Onder voorbehoud van enkele redactionele 
wijzigingen, werden de volgende bepalingen 
aangepast: 

•	 Hoofdstuk I Algemeen

Deel 1 – �Reglement en aanpassingen
3.	 Wijzigingen 

Deel 2 – Definities

Deel 3 – Toepassingsgebied

Deel 4 – Algemene bepalingen 
4.	 Identificatie
4.1.	 Identificatiegegevens
5.	 Juridisch en fiscaal statuut van de Klant
5.1.	 Algemeen 
5.3.	 Klanten van vreemde nationaliteit
5.5.	 FATCA
5.7.	 Niet-Residenten 
5.8. 	 Gegevensuitwisseling met de Nationale Bank van 

België in het kader van het Centraal 
Aanspreekpunt (hierna “CAP”)

5.12.	 Buitengerechtelijke bescherming
5.13.	 Akten en overeenkomsten van derden met 

bijzondere voorwaarden 
5.14.	 Beslag onder derden op verzoek van een derde
7.	  Contractuele vrijheid 
10.	 Correspondentie en communicatie
11.	 Persoonlijke levenssfeer
13.	 Nalatenschappen 
14.	 Tarieven 
14.4.	 Rechten, taksen belastingen 
14.6.	 Indexatie voor Niet-consumenten
18.	 Aansprakelijkheid van de Bank	
18.4.	 Minderjarigen
19.	 Waarborgen gesteld ten gunste van de Bank
19.2.	 Compensatie: principes
19.5.	 Blokkering
19.6.	 Pandgeving
19.8.	 Overdracht van schuldvordering
22.	 Opzegging van producten/diensten, stopzetting 

van de relaties

Deel 6 - Verscheidene personen
31.	 Beschikkings-, toegangs- en opzeggingsrecht
34.  	 Regels die gelden bij gebrek aan of bij stilzwijgen 

van statuten of reglement
34.1.	 Beheer

Deel 7 – Opdrachten gegeven aan de Bank 
36.	 Algemeen 
37.	 Blokkering op verzoek van de Klant ten voordele 

van een derde

•	 Hoofdstuk II: De Rekeningen 

Deel 1 – Algemeen 
40.	 Verrichtingen aan de loketten 
41.	 Rekeninguittreksels

Deel 2 – Betaalrekeningen 
49.	 Overschrijvingen
49.1.	 Overschrijvingen in euro (Sepa Credit Transfer)
49.2.	Sepa Instant Credit Transfer (‘Instantbetaling’)
51.	 Betwisting van een betalingstransactie
51.1.	 Kennisgeving
51.2.  Aansprakelijkheid  in  geval  van  niet-toegestane  

betalings- transacties
56.	 Aansprakelijkheid voor kosten

Deel 3 – Spaarrekeningen 
61.	 Toegestane verrichtingen
61.2	 Niet-gereglementeerde spaarrekeningen

Deel 4 – Termijnrekeningen 
66.	 Centralisatierekening

Deel 5 – Effectendossiers
80.	 Corporate Actions
80.4.	Algemene vergaderingen 

•	 Hoofdstuk III: Diensten verbonden aan rekeningen 	

Deel 2 – Betalingsorders
94.	 Wijziging of herroeping van de orders

Deel 3 – Internationale Verrichtingen 
100.	 Boeking van de orders ten gunste van een Klant	

•	 Hoofdstuk IV: Beleggingsdiensten 

Deel 2 – Gedragsregels 
139.	 Beleggingsadvies en uitvoering van orders
139.1.	Verstrekken van beleggingsadvies

Deel 3 –  �Modaliteiten in verband met de transacties in 
financiële instrumenten 

 148.	 Annulatie van orders

U vindt de vernieuwde versies van deze reglementen op  
belfius.be/reglementen. 

Algemeen Reglement 
der Verrichtingen 
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