
Altijd mee met alerting in BelfiusWeb!

Uw geldzaken in real time opvolgen zonder constant zelf de rekeningen van de organisatie in de gaten te houden? 
Stel alerts in! Dankzij Alerting in BelfiusWeb blijft u eenvoudig en snel op de hoogte van belangrijke gebeurtenissen in 
uw financieel beheer. Met dit online beheersinstrument neemt u steeds op het juiste moment de juiste beslissingen.

UW VOORDELEN? 
Door alerts in te stellen, bent u altijd mee en houdt u de vinger 
aan de pols van uw financiële producten.
•	 Automatisch op de hoogte van belangrijke sleutel- 

momenten of evoluties
•	 Alle cruciale informatie op 1 plaats
•	 Bepaal zelf welke gebeurtenissen én op welke manier u die 

wil opvolgen

Meteen kan u de situatie correct inschatten, want elke alert 
bevat een duidelijke omschrijving. De meeste alerts bevatten 
ook een link, waarmee u meteen naar het betrokken product 
navigeert en actie kan ondernemen.

HOE WERKT HET?
U stelt zelf de alerts in volgens uw behoeften: 
•	 voor de account(s) en met de gewenste frequentie naar 

keuze
•	 om te ontvangen op uw pc in BelfiusWeb of met uw 

smartphone in de BelfiusWeb App. Nog sneller? Ontvang 
uw alerts via e-mail en zelfs enkele via pushbericht op uw 
smartphone.

EEN BREED GAMMA 
Volg met meer dan 30 alerts uw Belfius-producten op de voet. 
Dit gamma breiden we steeds verder uit volgens de noden van 
onze gebruikers. 

REKENINGEN
•	 Opvolging van het saldo
•	 Opvolging van het 

beschikbaar
•	 Opvolging te  

ontvangen verrichting
•	 Opvolging uitvoering 

memo-orders
•	 Nog te ondertekenen 

overschrijving
•	 Verrichting in  

afwachting
•	 Opvolging doorlopende 

betalingsopdrachten

DOMICILIERINGEN
•	 Aanvaarding  

mandaat europese 
domiciliëring

KAARTEN  
& RENTEVOETEN
•	 Afrekening uitgaven
•	 Opvolging rentevoeten

BELEGGINGEN
•	 Vervaldag van een 

belegging in een effec-
tendossier

•	 Vervaldag van een 
belegging op een 
termijnrekening

•	 Couponbetaling uit een 
effectendossier

•	 Termijnbelegging in 
afwachting van hand-
tekening

•	 Termijnbelegging in 
afwachting van  
beschikbaar

•	 Annulatie van een 
termijnbelegging

•	 Vervaldag van een 
straight deposit

•	 Vervaldag van een 
structured deposit

KREDIETEN
•	 Consolidatie van een 

flexibele lening
•	 Herziening flexibele 

lening
•	 Flexibele lening met 

beschikbaar op  
kredietopening = 0

•	 Vervaldag van een 
jaarplan

•	 Vervaldag van een  
krediet met vaste 
termijn

•	 Trekking in afwachting 
van beschikbaar

•	 Vervaldag van een 
trekking

•	 Vernieuwing van de 
automatische trekking 
geannuleerd

BESTANDEN
•	 Gedeeltelijk aanvaard 

bestand
•	 Bestand geweigerd 

wegens fouten/ 
dubbel bestand

•	 Bestand in  
afwachting van hand-
tekening

•	 Te downloaden CODA/
XML-bestand

•	 Te downloaden  
kredietbestanden



WAAROM ZIJN ALERTS ZO HANDIG?
•	 u volgt de evolutie van beschikbare liquiditeiten bij Belfius op de voet
•	 u beschikt snel over alle informatie over de verwerking van transacties en bestanden
•	 u bent tijdig op de hoogte van sleutelmomenten in uw beleggings- en kredietportefeuille 
•	 u bent meteen op de hoogte van nieuwe mandaten voor Europese domiciliëringen of documenten om te  

downloaden

 SNEL RAADPLEGEN…
… op uw pc in BelfiusWeb … of op uw smartphone met de BelfiusWeb App

GOED OM TE WETEN
•	 Uw alerts wijzigen (bv. het saldo waarvoor u een bericht 

ontvangt) of de frequentie aanpassen? Heel eenvoudig in 
BelfiusWeb en BelfiusWeb App.

•	 U beheert verschillende entiteiten? Geen enkel probleem! 
In een globaal overzicht raadpleegt u alle alerts.

•	 Om te vermijden dat u op hetzelfde moment te veel alerts 
ontvangt, versturen we bepaalde alerts slechts eenmalig 
per dag. 

•	 Alle BelfiusWeb-gebruikers kunnen alerts definiëren en 
ontvangen, maar enkel voor de entiteiten en producten 
die zij beheren. De master user kan de toegangen steeds 
verwijderen.

OVERTUIGD? 
Activeer dan uw eigen alerts in BelfiusWeb.
Voor vragen kan u steeds bij uw relatiebeheerder terecht.
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