Kenmerken van de mandaten CORE en B2B

Wat?

B2C of Business-to-Customer
Basisschema

Business-to-Business

Inning van facturen mogelijk voor

uw particuliere klanten
uw professionele klanten

uw professionele klanten

Aanbiedingstermijn

Ten laatste 6 bankwerkdagen voorafgaand
aan de eerste invordering of éénmalige
invordering,

Ten laatste 3 bankwerkdagen voor
terugkerende invorderingen

Ten laatste 2 bankwerkdagen véoér
de invordering (eerste, eenmalige en
terugkerende invorderingen)

Recht op terugbetaling, na betwisting inning
door uw klant

= Onvoorwaardelijk recht

Tot 8 weken nadat zijn rekening werd
gedebiteerd

Tot 13 maanden nadat zijn rekening werd
gedebiteerd

indien inning niet gedekt door een geldig
mandaat

Geen onvoorwaardelijk recht tot terugbetaling
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