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Overzicht van de aanpassingen van het 
Algemeen Reglement der Verrichtingen

Belfius Bank & Verzekeringen past het Algemeen Reglement 
der Verrichtingen aan

De nieuwe versies van dit reglement treden in werking op 
1 januari 2025.

Tenzij u voor deze datum uitdrukkelijk afziet van de diensten 
waarop deze wijzigingen betrekking hebben, gaan we ervan 
uit dat u akkoord gaat met de aanpassingen.

In het reglement werden verschillende aanpassingen 
gedaan om het beter leesbaar te maken. Omdat dit enkel 
tekstuele aanpassingen zijn die geen impact hebben op 
de betekenis van de bepalingen, worden deze aanpassingen 
niet uitdrukkelijk opgesomd in dit document. 

Daarnaast werden de volgende bepalingen wel inhoudelijk 
aangepast:

Art. 3 – Wijzigingen
Definitie ‘Financiële instrumenten’
Definitie ‘Hulppersoon van de Bank’
Definitie ‘SEPA-overschrijving’
Definitie ‘Verificatiedienst’
Definitie ‘Werkingsinstrumenten’
Art. 5.1 –  Juridisch en fiscaal statuut van de Klant en door 

de Klant uitgevoerde verrichtingen
Art. 5.7 – Niet-Residenten
Art. 10 – Correspondentie en communicatie
Art. 11 – Persoonlijke levenssfeer
Art. 17 – Klachten
Art. 18 – Aansprakelijkheid van de Bank
Art. 19.5 – Blokkering
Art. 22.1 – Opzegging met een opzeggingstermijn
Art. 46 –  Tijdstip van ontvangst van een 

betalingsopdracht en uitvoeringstermijnen
Art. 49 – Overschrijvingen
Art. 51.2 –  Aansprakelijkheid in geval van niet-toegestane 

betalingstransacties
Art. 51.4 –  Recuperatie van geldmiddelen van de Klant in 

het geval van fraude door derden
Deel 3 Spaarrekeningen
Art. 66 – Centralisatierekening
Art. 69 – Bestemming van de fondsen op de vervaldag
Art. 73 – Effectendossier – Algemeen
Art. 83 – Deponeren van nominatieve certificaten
Art. 85 –  Bescherming van de deposito’s en financiële 

instrumenten – Algemeen regime
Art. 135 – Voorwerp beleggingsdiensten
Art. 139.1 – Verstrekken van beleggingsadvies
Art. 142 –  Registratie van telefoongesprekken en 

elektronische communicatie
Art. 148 – Wijziging en annulatie van orders

U vindt de vernieuwde versies van deze reglementen op  
belfius.be/reglementen. 
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