
Deze actie wordt georganiseerd door 
Belfius Bank NV, gevestigd in 1210 Brussel, 
Karel Rogierplein 11, en ingeschreven in het 
Register der Rechtspersonen in Brussel 
onder het nummer 0403.201.185 (hierna 
“Belfius Bank” genoemd).

Actie en duur van de Actie
Deze actie (hierna de "Actie"), bestemd voor 
klanten van Belfius Bank (hierna afzonderlijk 
aangeduid als de “Klant”) betreft de aankoop van 
één of meerdere effecten (aandeel of tracker) via 
Re=Bel tussen 15 november 2025 en 31 december 
2025 inbegrepen (hierna de “Actieperiode”).

Belfius Bank behoudt zich het recht voor om 
deze Actie op elk moment vooraf eenzijdig te 
beëindigen, mits voorafgaande kennisgeving, zoals 
hieronder beschreven onder "Wijzigingen aan het 
reglement".

Toekenningsvoorwaarden 
van de Actie 
De Klant geniet van de cashback bij een aankoop 
van aandelen of trackers via Re=Bel, met een 
uitvoeringsdatum tussen 15 november 2025 en 31 
december 2025 inbegrepen.

Overige overwegingen:

¼ De cashback is van toepassing op particuliere 
effectendossiers op naam van de Klant en/of de 
Klant met een medehouder. Effectendossiers die 
door de klant worden aangehouden voor 
professionele doeleinden, zijn uitgesloten van de 
Actie.

¼ Alle particuliere effectendossiers (open voor of na 
15 november 2025) komen in aanmerking voor 
terugbetaling.

¼ De Klant kan meerdere in aanmerking komende 
aankopen doen tijdens de Actieperiode, zonder 
een minimum aantal aankopen.

¼ Bij een partiële uitvoering van een order zullen 
enkel de uitvoeringen tijdens de Actieperiode in 
beschouwing worden genomen.

¼ De cashback wordt toegepast op het 
effectendossier geopend op naam van de Klant. 
Als een Klant meerdere effectendossiers heeft
(het ene op zijn/haar naam, het andere met zijn/
haar medehouder), kan elk effectendossier in 
aanmerking komen voor de cashback.

Als aan de voorwaarden is voldaan, zal Belfius Bank 
de door de klant betaalde makelaarsloon voor de 
aankoop van aandelen en trackers terugbetalen, tot 
een maximum van 200 euro per effectendossier.

De uitbetaling van de cashback wordt gestort op de 
centralisatierekening gelieerd aan het betrokken 
effectendossier.

De cashback wordt uiterlijk op 28 februari 2026 
uitbetaald.

Persoonsgegevens
Belfius Bank en de vennootschappen waarmee de 
bank contractueel verbonden is in het kader van haar 
activiteiten, verwerken de persoonsgegevens van de 
beleggers voor de uitvoering van de orders met 
inachtneming van het Privacycharter van Belfius. Dat 
charter kan u raadplegen op belfius.be/privacycharter.

Door deel te nemen aan de Actie, gaat de Klant 
akkoord dat Belfius Bank de bancaire gegevens van 
de Klant kan verifiëren om na te gaan of de 
voorwaarden van de Actie gerespecteerd worden.

Aansprakelijkheidsvoorwaarden van 
Belfius Bank
Belfius Bank stelt alles in het werk om de in dit 
reglement omschreven prestaties te leveren. Belfius 
Bank kan evenwel niet aansprakelijk worden gesteld 
voor de niet-naleving van zijn verbintenissen als deze 
niet-naleving te wijten is aan oorzaken buiten zijn wil 
om, behalve in geval van bedrog of een zware fout. 
Belfius Bank kan in geen geval aansprakelijk worden 
gesteld voor eventuele fouten van derden.

Belfius Bank kan evenmin aansprakelijk worden 
gesteld voor de eventuele niet-naleving van enige 
wettelijke of reglementaire bepalingen, of enige 
andere fout, door derden of door de klant zelf.
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Wijzigingen aan het reglement 
Belfius Bank behoudt zich het recht voor om 
de voorwaarden van dit reglement op elk 
moment te wijzigen of aan te vullen, en zal de 
deelnemers hiervan op de hoogte brengen 
via communicatie op een duurzame drager 
(e-mail, website, bericht in de Belfius-app, Belfius 
Direct Net of Re=Bel). De Actie beschreven in 
dit document is uitdrukkelijk onderworpen aan 
deze aansprakelijkheidsbeperkingen. Door deel 
te nemen aan deze Actie aanvaardt de Klant de 
bepalingen van dit reglement.

Klachten over deze Actie
Hebt u klachten, dan kan u zich in eerste instantie 
wenden tot uw kantoor, uw financieel adviseur of 
de klachtendienst (collinummer 7908) op het adres 
Karel Rogierplein 11, 1210 Brussel, of mailen naar 
complaints@Belfius.be. 

Niet tevreden met het antwoord? Wend u tot 
Belfius Bank NV, Negotiation (collinummer 7913), 
Karel Rogierplein 11, 1210 Brussel, of stuur een e-mail 
naar negotiation@Belfius.be. 
Als u niet onmiddellijk een oplossing vindt bij 
bovenstaande diensten, kan u contact opnemen 
met de Ombudsman voor financiële conflicten, 
North Gate II, Koning Albert II-laan 8, 1000 Brussel 
(ombudsfin.be). 

U behoudt het recht om een gerechtelijke 
procedure te starten bij de rechtbanken van 
het gerechtelijk arrondissement Brussel. Voor 
de toepassing, interpretatie en uitvoering van 
deze Actie is uitsluitend het Belgisch recht van 
toepassing.
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