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Algemene info over het gebruik van de Belfius Cardreader Connector

Deze software laat u toe om de Belfius kaartlezer, aangesloten via de USB kabel, te gebruiken om

o BelfiusWeb op te starten via automatische uitlezing van uw BelfiusWeb kaart
e Het ondertekenen van uw transacties via een vereenvoudigde procedure
e Het uitlezen van de Eid kaart.

Deze software maakt optioneel deze functionaliteiten mogelijk in BelfiusWeb

e Beheervan uw folders in functie van het ontvangen en doorsturen van bestanden*
e Het downloaden van meerdere bestanden tegelijk in Reporting (coda, papyrus)*

(*) deze acties zijn ook mogelijk wanneer u BelfiusWeb opstart zonder aangesloten USB kabel:

(*)op voorwaarde dat de software is geinstalleerd en u de goedkeuring heeft gegeven voor het
gebruik van de software.



Nieuwe gebruiker Belfius Card Reader Connector

Download van de BelfiusWeb Card Reader Connector

Typ in de adresbalk van uw browser https://belfiusweb.belfius.ne/new
Kies op deze pagina voor “Aanmelden met USB-kabel”.

Aanmelden

Aanmelden met USB-kabel Aanmelden zonder USB-kabel

~ Met een éénmalige software-installatie ~ Zonder software-instaliatie
~/ Nog eenvoudiger, sneller en veilig! ~ Eenvoudig, snel en veilig!
~ Met toegangskaart, zonder beveiligingscodes ~ Met toegangskaart en beveiligingscodes

Onderstaande pagina verschijnt, vanaf dewelke u de software kan downloaden en installeren

Aanmelden Met USB-kabel Zonder USB-kabel

Installeer de Belfius-kaartlezer

Vooraleer u de geconnecteerde Belfius-kaartlezer verder kan gebruiken, moet u de software

eerst installeren.

Hierdoor kan u optioneel bestanden uitwisselen en uw folders beheren

Gelieve hiervoor het pdi-document te downloaden en de installatieprocedure te volgen
c——— Indien u zelf de bevoegdheid niet hebt om de installatie te doen, contacteer dan de technische

dienst van uw entiteit

Installatiehandleiding

] Download hier voor Windows (32-bit)
Download hier voor Windows (64-bit)

Kies de link voor download van de software 32bit of 64bit versie, afhankelijk van uw Windows
systeem.

U kan uw besturingssysteem controleren via:

Rechtermuiskiik op de Startknop van Windows - Systeem - Apparaatspecificaties - Type systeem
(hier staat de vermelding 32 bits of 64 bits operating system)


https://belfiusweb.belfius.be/new

Download en bewaar het softwarebestand

“Trust1Connector_x64.msi”(64bit versie) of “Trust1Connector x86.msi”(32bit versie) in een
door u gekozen folder.

@ - 4 ‘I]Thispc + Downloads v @ Search Downloads

File name: | Trust1Connector_x84.msi

Save as type: | Windows Installer Package

= Browse Folders

Installatie van de BelfiusWeb Card Reader Connector

U opent de folder waarin u de software heeft opgeslagen.

Dubbelklik op het bestand “Trust1Connector_x64.msi” of “Trust1Connector x86.msi” en de
installatiewizard wordt opgestart.

ﬁ Trust1Connector v2.0.8 - InstallShield Wizard ot

Welcome to the InstallsShield Wizard for
TrustlConnector v2.0.8

The InstallShield(R) Wizard will install Trust1Connector on your
computer, To continue, dick Mext,

WARMIMG: This program is protected by copyright law and
international treaties.




Klik op “Next”

ﬂ Trust1Connector v2.0.8 - InstallShield Wizard

Installation details

Once installed you will be able to perform the following actions:

- Use your Belfius card reader in connected mode with a USE cable
- Read the Belgium electronic ID (Eid) via the Belfius card reader (in connected mode)

- Optionally, perform mass download and manage default directory locations for file up-
and download

Activate the mass download feature and the default directory management

InstallShield

< Back || Mext = | I Cancel

De optie betreft het folderbeheer en mass download is standaard actief, indien u wenst kan u
deze optie uitschakelen. Klik op “Next”.

ﬂ Trust1Connector v2.0.8 - InstallShield Wizard

Ready to Install the Program
The wizard is ready to beqin installation.

Click Install to begin the installation.

If you want to review or change any of your installation settings, didk Back. Click Cancel to
exit the wizard.

InstallShield

| < Back || $Ins13ll || Cancel




Klik op “Install”.

ﬁ Trust1Connector v2.0.8 - InstallShield Wizard pod

InstallShield Wizard Completed

The Installshield Wizard has successfully installed
Trust1Cannector. Click Finish to exit the wizard.

Klik op “Finish” op het einde van de installatie.
Belangrijk: na de installatie moet u de machine herstarten waarop de installatie is uitgevoerd.

Afhankelijk van de instellingen van uw antivirusprogramma of van uw firewall, krijgt u een bericht
op het einde van de installatie met betrekking tot het bestand “gc/-service.exe”. Geef uw systeem
de toestemming om het programma te gebruiken, welk nodig is voor de werking van de
Connector.

Gebruik van de Cannector - Opstarten Belfius\Web met verbonden kaartlezer via USB
kabel

Om BelfiusWeb met een verbonden kaartlezer te gebruiken en/of gebruik te maken van de
optionele functionaliteiten, moet u eerst een éénmalige toestemming geven om de Belfius
Cardreader Connector hiervoor te gebruiken.

Verbindt de USB kabel met uw PC en sluit de Belfius kaartlezer aan.

Typ in de adresbalk van uw browser https://belfiusweb.belfius.be/new
6



https://belfiusweb.belfius.be/new

Indien de Connector correct geinstalleerd is, detecteert BelfiusWeb onmiddellijk dat er met een

verbonden kaartlezer kan opgestart worden. Ongeacht of de kaartlezer is aangesloten, wordt
volgend scherm getoond.

X Toestemming gebruik van de Belfius Cardreader Connector

Algemene info over het gebruik van de Belfius Cardreader Connector
Deze software laat u toe om de Belfius kaartlezer, aangesloten via de USB kabel, te gebruiken om

« Belfius\WWeb op te starten via automatische uitlezing van uw BelfiusWeb kaart
« Het ondertekenen van uw transacties via een vereenvoudigde procedure
« Het uitlezen van de Eid kaart

De software maakt optioneel deze functionaliteiten mogelijk in Belfius\Web,

» Beheer van uw folders in functie van het ontvangen en doorsturen van bestanden™
+ Het downloaden van meerdere bestanden tegelijk in Reporting (coda, papyrus)*

(*) deze acties zijn ook mogelijk wanneer u BelfiusWeb opstart zonder aangesloten USB kabel - op voorwaarde dat de software is geinstalleerd en u de
goedkeuring heeft gegeven voor het gebruik ervan

Bevesligen

Nadat u heeft geklikt op “Bevestigen”, wordt uw kaartlezer uitgelezen en kan u uw pincode op de
kaartlezer intypen om aan te melden in BelfiusWeb.

1 Kaartnummer 6703 0500 9033 7300 1
2 Voer uw pincode in PIN +



Bestaande gebruiker Belfius Card Reader Connector(Upgrade software)

Download van de BelfiusWeb Card Reader Connector

Typ in de adresbalk van uw browser https://belfiusweb.belfius.ne/new
Kies op deze pagina voor “Aanmelden met USB-kabel”.

Aanmelden

Aanmelden met USB-kabel Aanmelden zonder USB-kabel

~ Met een éénmalige software-installatie ~ Zonder software-installatie
~ Nog eenvoudiger, sneller en veilig! ~ Eenvoudig, snel en veilig!
~ Met toegangskaart, zonder beveiligingscodes ~ Met toegangskaart en beveiligingscodes

Onderstaande pagina verschijnt, vanaf dewelke u de software kan downloaden en installeren

Aanmelden Met USB-kabel Zonder USB-kabel

Uw software van de Belfius Cardreader Connector is verouderd, waardoor u de Belfius-

kaartlezer en optioneel het uitwisselen van bestanden en het beheer van uw folders niet kan

gebruiken.

Download daarom de recentste versie van uw softwareprogramma. Klik op
_E‘E;_ 'Installatienandleiding' voor meer info.

BBeifius
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- Download hier voor Windows (32-bit)

Download hier voor Windows (64-bit)

Kies de link voor download van de software 32bit of 64bit versie, afhankelijk van uw Windows
systeem.


https://belfiusweb.belfius.be/new

Ukan uw besturingssysteem controleren via :

Rechtermuiskiik op de Startknop van Windows - Systeem - Apparaatspecificaties - Type systeem
(hier staat de vermelding 32 bits of 64 bits operating system)

Download en bewaar het softwarebestand

“Trust1Connector_x64.msi”(64bit versie) of “Trust1Connector_x86.msi”(32 bit versie) in een
door u gekozen folder.

@ - 4 j.II|ThisPC » Downloads v O Search Downloads

File name: | Trust1Connector_xfd.msi

Save as type: |Windows Installer Package

= Browse Folders

Installatie van de BelfiusWeb Card Reader Connector

U opent de folder waarin u de software hebt opgeslagen.

Dubbelklik op het bestand “Trust1Connector_x64.msi” of “Trust1Connector x86.msi” en de
installatiewizard wordt opgestart.



ﬂ Trust1Connector v2.0.8 - InstallShield Wizard ot

Welcome to the InstallShield Wizard for
TrustlConnector v2.0.8

The Installshield(R) Wizard will install Trust1Connectar on your
computer. To continue, dick Next,

WARMIMG: This program is protected by copyright law and
international freaties.

Klik op “Next”.

ﬁ Trust1Connector v2.0.8 - InstallShield Wizard

Installation details

Once installed you will be able to perform the following actions:

- Use your Belfius card reader in connected mode with a USE cable
- Read the Belgium electronic ID (Eid) wia the Belfius card reader (in connected mode)

- Optionally, perform mass download and manage default directory locations for file up-
and download

Activate the mass download feature and the default directory management

InstallShield

< Back || Mext = | | Cancel
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De optie betreft het folderbeheer en mass download is standaard actief, indien u wenst, kan u
deze optie uitschakelen. Klik op “Next”.

ﬂ Trust1Connector v2.0.8 - InstallShield Wizard

Ready to Install the Program
The wizard is ready to begin installation.

Click Install to begin the installation.

If you want to review or change any of your installation settings, didk Badk. Click Cancel to
exit the wizard.

InstallShield

<Back || ®mstal | | cancel

Klik op “Install”.
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ﬂ Trust1Connector w2.0.8 - InstallShield Wizard

Files in Use

Some files that need to be updated are currently in use,

The following applications are using files that need to be updated by this setup.

gd-service
Trust1lConnector service

(®) Automatically dose and attempt to restart applications.
(") Do not dose applications. (& reboot will be required.)

Installshield

I

Klik op “OK” om verder te gaan (de service van de huidige software wordt automatisch gestopt).

ﬂ Trust1Connector v2.0.8 - InstallShield Wizard oo

InstallShield Wizard Completed

The InstallShield Wizard has successfully installed
Trust1Connector. Click Finish to exit the wizard.
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Klik op “Finish” op het einde van de installatie.

Belangrijk : Na de installatie moet u de machine herstarten waarop de installatie is uitgevoerd.

Afhankelijk van de instellingen van uw antivirusprogramma of van uw firewall krijgt u een bericht
op het einde van de installatie met betrekking tot het bestand “gc/-service.exe”. Geef uw systeem
de toestemming om het programma te gebruiken, welk nodig is voor de werking van de
Connector.

Gebruik van de Connector - Opstarten BelfiusWeb met verbonden kaartlezer via USB
kabel

Om BelfiusWeb met een verbonden kaartlezer te gebruiken en/of gebruik te maken van de
optionele functionaliteiten, moet u eerst een éénmalige toestemming geven om de Belfius
Cardreader Connector hiervoor te gebruiken.

Verbindt de USB kabel met uw PC en sluit de Belfius kaartlezer aan.

Typ in de adresbalk van uw browser https://belfiusweb.belfius.be/new

Indien de Connector correct geinstalleerd is, detecteert Belfius\Web onmiddellijk dat er met een
verbonden kaartlezer kan opgestart worden. Ongeacht of de kaartlezer is aangesloten, wordt
volgend scherm getoond:

X Toestemming gebruik van de Belfius Cardreader Connector

Algemene info over het gebruik van de Belfius Cardreader Connector

Deze software laat u toe om de Belfius kaartlezer, aangesloten via de USB kabel, te gebruiken om
= Belfius\Web op te starten via automatische uitlezing van uw BelfiusWeb kaart
« Het ondertekenen van uw transacties via een vereenvoudigde procedure
» Het uitlezen van de Eid kaart

De software maakt optioneel deze functionaliteiten mogelijk in Belfius\Web,

« Beheer van uw folders in functie van het ontvangen en doorsturen van bestanden*
» Het downloaden van meerdere bestanden tegelijk in Reporting (coda, papyrus)®

(*) deze acties zijn ook mogelijk wanneer u BelfiusWeb opstart zonder aangesloten USB kabel : op voorwaarde dat de software is geinstalleerd en u de
goedkeuring heeft gegeven voor het gebruik ervan
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Nadat u heeft geklikt op “Bevestigen” wordt uw kaartlezer uitgelezen en u kan uw pincode op de
kaartlezer intypen om zich aan te melden in BelfiusWeb

1 Kaartnummer 6703 0500 9033 7300 1
2 Voer uw pincode in PIN +
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MAC besturingssysteem

Download van de BelfiusWeb Card Reader Connector

Typ in de adresbalk van uw browser https://belfiusweb.belfius.be/new
Kies op deze pagina voor “Aanmelden met USB-kabel”.

Aanmelden

Aanmelden met USB-kabel Aanmelden zonder USB-kabel

BEeifus

~ Met een éénmalige software-installatie ~ Zonder software-installatie
~ Nog eenvoudiger, sneller en veilig! ~ Eenvoudig, snel en veilig!
~ Met toegangskaart, zonder beveiligingscodes ~ Met toegangskaart en beveiligingscodes

Onderstaande pagina verschijnt, vanaf dewelke u de software kan downloaden en installeren:

Met USB-kabel Zonder USB-kabel
Aanmelden | MetUsSkee

Installeer de Belfius-kaartlezer

Vooraleer u de geconnecteerde Belfius-kaartiezer verder kan gebruiken, moet u de software eerst installeren
Hierdoor kan u optioneel bestanden uitwisselen en uw folders beheren

Gelieve hiervoor het pdi-document te downloaden en de installatieprocedure te volgen.

Indien u zelf de bevoegdheid niet hebt om de installatie te doen, contacteer dan de technische dienst van uw
entiteit

Installatiehandleiding

Download hier voor Mac

Download en bewaar het softwarebestand “Trust1Connector”
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Installatie van de BelfiusWeb Card Reader Connector

U opent de folder waarin u de software hebt opgeslagen.

r — 1
| NON | . Trust1Connector
» 2 onderdelen
“ SHELL
Trust1Connector_setup.pkg uninstall.sh

Dubbelklik op het bestand “Trust1Connector_setup.pkg” en

de installatiewizard wordt opgestart.

00 ‘e Installeer Trust1Connector 2.0.7 a

Welkom bij 'Trust1Connector 2.0.7"

Dit installatieprogramma installeert de Trust1Connector v2.0.7.
» Introductie Dit product is onderworpen aan licentie. Gelieve het licentie document te

raadplegen.

Omgeving

Installatiedetails

Doelvolume

Installatietype

Installatie

Overzicht

Ga door

Klik op “Ga door”.

16



®® O ‘e Installeer Trust1Connector 2.0.7 a

Installatieomgeving

© Introductie Selecteer het type omgeving waarop de Trust1Connector
. moet geinstalleerd worden:

© Omgeving

Installatiedetails osingle-user (lokale computer)

Doelvolume A~ e L . .

[ Client-server (gedistribueerde server: Citrix, Terminal Server, ...)

Installatietype

Installatie

Overzicht

Ga terug Ga door

Selecteer “Single-user” en klik “Ga door”.

[ XN ‘e Installeer Trust1Connector 2.0.7 a

Installatiedetails

- s Na de installatie kunt u de volgende acties uitvoeren:

- Gebruik uw Belfius-kaartlezer in verbonden modus met een

¢ Omgeving USB-kabel.
© Installatiedetails - Lees de Belgische elektronische ID (elD) via de Belfius-
Doelvolume kaartlezer (in verbonden modus).

- Voer optioneel massa-download uit en beheer standaard

LRl bestandslocaties voor up- en download

Installatie

Overzicht . .
Activeer de massa-downloadfunctie en het bestandsbeheer

Ga terug Ga door

De optie betreft het folderbeheer en mass download is standaard actief, indien u wenst, kan u
deze optie uitschakelen. Klik op “Ga door”.
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® @O ‘e Installeer Trust1Connector 2.0.7

Standaardinstallatie op 'Macintosh HD'
Introductie Dit neemt 13,6 MB aan ruimte in beslag op je computer.

Omgeving Klik op 'Installeer' om een standaardinstallatie van deze

) X software uit te voeren op de schijf 'Macintosh HD"
Installatiedetails

Doelvolume

Installatietype
Installatie

Overzicht

Wijzig locatie voor installatie...

Ga terug Installeer
Klik op “Installeer”.
[ NON®! ‘e Installeer Trust1Connector 2.0.7 [
De installatie is geslaagd.

@ Introductie

© Omgeving

© Installatiedetails

» Doelvolume

© Installatietype De installatie is gelukt.

@ Installatie De software is geinstalleerd.

© Overzicht

Klik op “Sluit” op het einde van de installatie.
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Gebruik van de Connector - Opstarten BelfiusWeb met verbonden kaartlezer via USB
kabel

Verbindt de USB kabel met uw MAC en sluit de Belfius kaartlezer aan.

Typ in de adreshalk van uw browser https://belfiusweb.belfius.be/new

Uw BelfiusWeb kaart wordt uitgelezen en u kan uw pincodeop de kaartlezer intypen om aan
te melden in belfiusWeb.

1 Kaartnummer 6703 0500 9033 7300 1
2 Voer uw pincode in PIN +

Beheer van uw Folders

Uw standaard folders overnemen vanuit de oude BelfiusWeb omgeving

Er zijn 2 manieren om de als standaard ingestelde folders over te nemen. Deze worden hieronder
beschreven.

We raden u aan om eerst uw folders te initialiseren vooraleer u de eerste keer documenten
download of importeert in het nieuwe BelfiusWeb.
Dit is de eerste mogelijkheid, hieronder beschreven.

Folders Initialiseren

Via deze manier kan u rechtstreeks alle standaard folders die u gebruikte in de oude BelfiusWeb
omgeving overnemen.

Start BelfiusWeb new op ( https://belfiusweb.belfius.be/new)
Ga naar het menu Persoonlijke Instellingen - Uw folders
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Klik op de button “Folders initialiseren”

UW f0|der5 Folders initialiseren

Download Importeren bestand

Type document Locatie

Er bestaan geen gegevens voor deze selectie

Na het initialiseren wordt het overzicht van de folders getoond. Dit zijn de standaardfolders die
gebruikt zullen worden in het nieuwe BelfiusWeb.

Uw folders

Download Importeren bestand

Type document Locatie

Uw folders

Download Impaorteren bestand

Type document Locatie

Bij de volgende donwload of import zullen deze folders automatsich worden gebruikt.

20



Folders instellen tijdens het downloaden of importeren

Bij het downloaden van een documenttype of bij het importeren van een bestand, wordt
gedetecteerd of u al een standaard folder heeft ingesteld.

Indien er geen standaard folder was ingesteld, zal onderstaand scherm worden getoond om een
manuele selectie te maken van een folder voor het geselecteerde documenttype

X Beheer van uw folders

U beschikt nog niet over een standaard folder voor dit documenttype
Selecteer manueel met de 'browse' button een folder, om deze standaard voor dit documenttype in te
stellen

Type document

REPORTING DOCUMENTEN (PAPYRUS)

Browse

U klikt op browse en automatisch wordt de folder die was ingesteld in het oude BelfiusWeb
voorgesteld om te selecteren.

@ » 1 . « BelfiusWeb » reporting v & Search reporting n»
Organize + Mew folder = - (7]
-~ Name ‘ Date modified Type Size
[
L AR 12/12/2018 11:09 File folder
[
N 1. BB 08/11/2018 17231 File folder
L BL 12/12/2018 11:10 File folder
[
[
[
[
[
v
Folder: | reporting |
Select Folder | | Cancel |

U kan bevestigen door deze folder te selecteren.
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Na de selectie van de folder wordt de download voltooid en het overzicht verschijnt met de
geselecteerde documenten die werden gedownload in de folder die door u werd geselecteerd

X Downloaden PaPyRuS

De geselecteerde bestandstypes worden rechtstreeks gedownload in de door u als standaard ingestelde folders. Er zal een knop verschijnen om het
overzicht af te sluiten, eenmaal de download is voltooid

REPORTING DOCUMENTEN (PAPYRUS)

Documentnaam Contractnummer Document-type Status @
AA1_BE96091009513305_20181211_00238 BE96 0910 0951 3305

AFSCHRIFTEN 0K

Sluit overzicht

In het menu “Persoonlijke instellingen - Uw folders” zal in het overzicht deze folder verschijnen.
De knop “Folder Toevoegen” zal getoond worden indien er nog andere type documenten voor u
beschikbaar zijn en waarvoor u nog geen standaard folder heeft ingesteld..

Uw folders Folder toevoegen
Download Importeren bestand
Type document Locatie

REPORTING DOCUMENTEN (PAPYRUS)

H:\BelfiusWeb\reporting
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