
 

 

Nu wereldwijd Belfius-appen. Zonder roamingkosten 
 

Belfius, eerste Belgische bank die de toegang tot haar  
mobiele app revolutioneert in samenwerking met Firsty 

 
Zomer, reizen ... soms naar de andere kant van de wereld. Belfius zet een nieuwe belangrijke 
stap door als eerste Belgische bank toegang te geven tot zijn app, zonder roamingkosten, in 
meer dan 160 landen en regio's dankzij de eSIM-technologie in samenwerking met Firsty. 
Een innovatie die klanten toelaat om overal ter wereld verbonden te blijven met Belfius 
Mobile en hun financiën te blijven beheren. 
 
De Belfius Mobile-app kent geen grenzen. Zijn klanten evenmin. Een saldo raadplegen, 
overschrijvingen uitvoeren, betaalkaarten activeren voor gebruik in het buitenland, snel 
limieten aanpassen, koop- of verkooporders plaatsen of de evolutie van de eigen portefeuille 
opvolgen via Re=Bel … Voortaan is alles mogelijk. Altijd en wereldwijd. Zonder extra 
roamingkosten. Het is niet langer nodig om een fysieke simkaart te vervangen of het mobiele 
abonnement te upgraden. Vanaf nu hebben Belfius Mobile-gebruikers toegang tot alle 
functionaliteiten van hun app in meer dan 160 landen en regio's wereldwijd, en dat zonder 
extra roamingkosten, via de eSIM-technologie in samenwerking met Firsty.  
 
Slimme connectiviteit, overal ter wereld  
 
Belfius-klanten kunnen via Belfius Mobile de Firsty-app downloaden. Vervolgens maken ze 
een Firsty-account aan door zich te identificeren aan de hand van hun telefoonnummer. Door 
de eSIM via Firsty eenmalig gratis te activeren, kunnen Belfius-klanten dus altijd en wereldwijd 
Belfius Mobile gebruiken zonder extra roamingkosten. Zo biedt Belfius zijn klanten extra 
gebruiksgemak en gemoedsrust, (bijna) overal ter wereld. Beschikbaar vanaf de nieuwste versie 
van Belfius Mobile (bijgewerkt op 23 juni 2025). 
 
Een eSIM (embedded SIM) is de digitale opvolger van de traditionele fysieke simkaart. Deze 
technologie zit standaard geïntegreerd in bijna alle recente smartphones, tablets en 
smartwatches. Met een eSIM zijn gebruikers eenvoudig verbonden met het mobiele internet, 
zonder dat een fysieke simkaart nodig is. 
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Meer weten?  
 
Over Firsty 

Firsty, het bedrijf achter de gelijknamige app, werd opgericht in 2023 door de Belg Gauthier 
Thierens en de Nederlander Vince Vissers. Hun missie: mobiele connectiviteit wereldwijd 
eenvoudiger, toegankelijker en betaalbaarder maken.  

Naast consumenten biedt Firsty ook bedrijfsoplossingen waarmee bedrijven wereldwijde 
toegang tot gegevens kunnen bieden aan werknemers of klanten zonder de complexiteit van 
het beheren van simkaarten, roamingkosten of databundels. Via het B2B-platform van Firsty 
kunnen reisplatforms, banken en apps hun diensten wereldwijd online houden voor gebruikers.  
Meer informatie op: firsty.app  
 
Perscontact Belfius Bank & Verzekeringen 

Ulrike Pommée, + 32 (0)2 222 02 57 | ulrike.pommee@belfius.be - press@belfius.be | 
www.belfius.be 
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