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e résultat net augmente de 13%

/@2 606 mE
035 mE

2016 2017



Solvablilité (apres dividende) durablement
elevee

Common Equity Tier 1
Bale Ill “Fully Loaded”

16,1% 15,9%

2016 2017



Un dividende en augmentation pour
|3 troisieme année consécutive

363 mE

215 mE

79 mE

2015 2016 2017



e résultat net avant Impots
augmente de 23%

963 mE

7380 mE

~ 2016 2017



e résultat net augmente de 13%

b 606 mE
T 535 mE

- 2016 2017



Hausse de 33% du résultat net, hors impact
exceptionnel des DTA

711 me
\L 105 m€ Impact DTA

030 ME

- 2016 2017



Augmentation forte de I3 contribution de
Belfius Banque et de Belfius Insurance
Ju resultat opérationnel
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. 215 m€ Belfius Insurance
198 m€ +9%

Sl Belfius Bangue
352 m€

2016 2017




Strategie

pertinente

a long terme

BANCASSURANCE

TOUS les PILIERS de
'ECONOMIE BELGE
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e total des revenus augmente de 4%

2.355 mE
2.209 mE

" 2016 2017
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Progression significative des revenus nets tant des

intéréts que du commissionnement

/@2 2355 m€
2.209 mt

444 m€

497 me

-89 m€
2016

+95%

+7%

-

468 mE€

534 m€

Revenus Belfius Insurance

Revenus nets du commissionnement
Belfius Banque

Revenus nets des intéréets
Belfius Banque

2017

Autres



Y

Progression significative des revenus nets tant des
intéréts que du commissionnement

2.350 ME

Revenus nets du com 534 m€

CO
(D

Revenus nets des intéréts Belfius Banque

Politiqgue efficace en matiere de bilan
et de liquidités

Volume commercial en hausse

Pricing equilibré




L es frais restent stables malgré 130 millions
d’euros d'investissements en digitalisation

— . :
A —— - '
. "

1.366 mE 1.369 mE

B 2016 2017 =




' Le ratio Cost-Income s’améliore en permanence

60,5% \@ﬁ 58,1%

14 2016 2017



CoUt du risque exceptionnellement bas pour le
total des activités

.
/
/
/R Group Center
2016 2017/

-24 mﬁ\\ Activité
\ commerciale

Activite
commerciale

\
\
\
\
%

Group Center | -49 m€

-113 mE

15



Solvabilité (apres dividende) durablement éleveée

Common Equity Tier 1
Bale Ill “Fully Loaded”

16,1% 15,9%

139%
Moyenne de 12
banques européennes

16 2016 2017



. Excellente solvabilité de I'assureur.
7 Ratio Solvency Il 'un des mellleurs d’Europe

219%
207%

210%

Moyenne de 5
compagnies dassurances
européennes

17 2016 2017
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_es fonds propres continuent a grimper

a 9,5 milliards d’euros M
9.5 mia€

37 22U

19

2011 2017 2013 2014 2015 2016 2017
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L es nouveaux financements a LT dans I'economie
belge s'accroissent de 3% 3 15,4 mis€

/@2 154 mis€

14 9 mis€

2,2 stables rﬁi'al€ Secteur Public et Social
mia€
3,8
3,4 5 ! Corporate
Mia€ +12% mia€
/@2 Business
Retall

2016 2017




L es nouveaux financements a LI dans ['economie
belge s'accroissent de 3% 3 15,4 mis€

15,4 mig€
rr?i'al€ Secteur Public et Social
o Belfius répond 3 100% des RFP
L eader incontesté du marché
— 2,1 milliards d’euros de nouveaux financements
d long terme
Retall 900 millions d’euros d’émissions DCM

g01/



[ 'encours des credits augmente de 3%

@

80,5 Mig€ 83,3 mia€

2016 2017

21



Répartition équilibrée de I'encours des credits

L g @ 33 3 Mia€

78,1 mig€

274  Secteur Public

-13% mia€ '
116 et Social
mia€
Corporate
< /@2 Business
/@/\r Retail

2012 2017

22
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L ’encours des placements des clients particuliers

augmente de 3%

| 36,6 mill
103 mis€ 106 mist olace

des C

mia€

Dépots

mia€

Prodults
Nors bilan

2016 2017

lliards ¢

€

ents po

JI

lients Private



Non-Vie de Belfius Insurance:

[ 'encaissement des primes augmente de 6% et dépasse 1a moyenne
du marché

6/4 mE

63/ mE

24 2016 2017
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Non-Vie via le canal bancaire:
L 'encaissement des primes augmente de 13%

189 mé€
168 M€ /@)

2016 2017



Vie Belfius Insurance: Yy

Production croissante des Branches 21 et 23 S primes g
1426 ME d’'assurance-vie

Individuelles décourage
les Investisseurs

1177 mE

01l/m€ Unit-Linked
(Branche 23)

+52%
339 m€

ot Produits garantis
(Branche 21, 26, 27)

838 mE /@2

” 2016 2017




~ Cross-selling 3 la base du modéle gagnant de
' bancassurance

143% 144%

83% 80%

2016 2017 2016 2017

Assurance familiale et incendie Assurance solde restant du

2]



La Stratégie a long terme

e 2R satisfaction 95,87%
CI | e n tS de clients (trés) satisfaits

DIGITAL <+  CAPITAL HUMAIN

1.071.000 d'utilisateurs mobiles qui se Réseau d’agents proche du client
connectent en moyenne 1 fois par jour 93% de collaborateurs (tres) satisfaits
The Studio

Smart Belgium



Résultats 2017 en ligne avec ’Ambition 2020

> €600 millions Ratio Cost- €60 milliards Création de

de résultat Income d'investissements valeur pour

annuel net <60% gglngsg economie 'actionnaire
(2016-2020)

Dividende
propose

€606 €30,3

€363

EIS )
millions

millions

Ratio CET > 90% de 95% de Ratio

Bale Il satisfaction des satisfaction Solvency |l
“Fully Loaded” collaborateurs des clients > 200%

> 13%

95,87%




Disclaimer

Les comptes annuels de Belfius sont établis conformément aux normes
Internationales d’information financiere adoptées par I'Union européenne
(TFRS-UE’). Le compte de résultats de Belfius est en cours d’élaboration
et pourrait étre soumis a des modifications liées a des événements
ultérieurs, jusqu’au conseil d’administration du 22 mars 2018. Tous les
chiffres mentionnes dans ce document ne sont des lors pas verifiés a ce
stade.

Le présent document ne constitue pas une offre d'achat ou de vente de
titres, ni une sollicitation d'achat ou de souscription de titres, en Belgique
ou dans toute autre jurisdiction. Ce document contient des déclarations
prospectives impliguant nécessairement des risques et des incertitudes,
en particulier des déclarations portant sur des plans, des objectifs, des
attentes et des intentions. Il est porté a I'attention du lecteur que ces
déclarations comportent des risques connus ou inconnus et sont sujettes
a des incertitudes importantes sur les plans opérationnel, économique et
concurrentiel, dont beaucoup sont dehors du controle de Belfius. Si
certains de ces risques et incertitudes venaient a se matérialiser, ou si des
hypotheses retenues savéreraient incorrectes, les résultats réels
pourraient dévier significativement de ceux anticipés, attendus, projetés
ou estimeés. Dans ce contexte, Belfius et toute autre personne décline
toute responsabilité a ce sujet.




